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Agente Administrativo

LINGUA PORTUGUESA

Compreensao e interpretacdo de textos de géneros variados
Reconhecimento de tipos e géneros textuais

Dominio da ortografia oficial

Dominio dos mecanismos de coesdo textual: Emprego de elementos de referenciagdo, substitui¢do e repeticao,
de conectores e outros elementos de sequenciagdo textual

Emprego de tempos e modos verbais

Dominio da estrutura morfossintatica do periodo. Relagdes de coordenagdo entre oragdes e entre termos da
oragdo. Relagdes de subordinagdo entre oragdes e entre termos da oragdo

Emprego das classes de palavras
Emprego dos sinais de pontuag¢do
Concordancia verbal e nominal
Regéncia verbal e nominal

Emprego do sinal indicativo de crase

Colocagdo dos pronomes atonos

Reescrita de frases e paragrafos do texto. Substituicdo de palavras ou de trechos de texto; Reorganizagdo da es-
trutura de oracBes e de periodos do texto; Reescrita de textos de diferentes géneros e niveis de formalidade.. 63

Significagdo das palavras
Redagdo e correspondéncias oficiais. Manual de Redagdo da Presidéncia da Republica
Questdes

Gabarito

RACIOCINIO LOGICO

Estruturas ldgicas
Légica de argumentagdo: analogias, inferéncias, dedugdes e conclusdes

Légica sentencial (ou proposicional): Proposi¢des simples e compostas, Tabelas-verdade, Equivaléncias, Leis De




Raciocinio légico envolvendo problemas aritméticos, geométricos e matriciais
Questoes

Gabarito

NOCOES DE INFORMATICA

Conceitos basicos de hardware e software: funcionamento do computador e conhecimentos dos componentes
principais

Redes de Computadores: conceitos bdsicos

Nogdes do Sistema Operacional Windows (10 e 11)

Conceitos gerais de seguranga da informacdo: protegdo contra virus e outras formas de softwares ou agdes
intrusivas

Dados: conceitos, atributos, métricas, transformagdo de dados
Ciéncia de Dados: governancga da informacgdo
Ferramentas de Producgdo Workspace (Power B, Office, LibreOffice, Google Workspace)

Questoes

Gabarito

CONSELHOS DE FISCALIZAGAO PROFISSIONAL E ETICA

NA ADMINISTRAGAO PUBLICA

Natureza Juridica dos Conselhos
Conceito de Autarquia Federal Especial
Inscrigdo nos Conselhos

Pessoa Fisica e Juridica

Requisitos da Inscrigdao

Natureza das Anuidades e Taxas
Anotac¢do de Responsabilidade Técnica
Etica e moral

Etica, principios e valores

Etica e democracia: exercicio da cidadania
Etica e funcdo publica

Etica no setor publico

Lei n2 8.429/1992 e suas alteragbes

Lei n® 13.709/2018

Lei n212.527/2011

Lei n2 2.800/1956




Decreto-lei n2 5.452/1943 - Sec¢do Xl - Dos Quimicos e Se¢do XIV — Das Penalidades
Decreto n? 85.877/1981

Resolugdes Normativas vigentes do Conselho Federal de Quimica

Questdes

Gabarito

NOCOES DE ADMINISTRAGAO GERAL E PUBLICA

Principios fundamentais que regem a Administracdo Federal: enumeragdo e descri¢do

Administracdo Federal: administracdo direta e indireta, estruturagao, caracteristicas e descri¢cdo dos drgdos e
entidades publicos

Os Ministérios e respectivas dreas de competéncia

Os poderes e deveres do administrador publico
Organizagdo: Conceito e tipos de estrutura organizacional
Nogdes de arquivamento e procedimentos administrativos

RelagGes humanas, desempenho profissional, desenvolvimento de equipes de trabalho

Caracteristicas basicas das organizagdes formais modernas: tipos de estrutura organizacional; natureza; finali-

Processo organizacional: planejamento; dire¢do; comunicagao; controle; e avaliagao
Gestdo de processos

Gestdo da qualidade

Nog¢des de gestdo de pessoas

Nogdes de cidadania e relagbes publicas

Comunicagao

Redagdo oficial de documentos oficiais

Nogdes de Administracdo: conceitos basicos; tipos de organizagdo

Estruturas organizacionais

Departamentalizagdo

Organogramas e fluxogramas

Nogdes de Fungdes administrativas: planejamento, organizagdo, diregao e controle
Nogdes de Procedimentos Administrativos e Manuais Administrativos

Nog¢des de Organizacdo e Métodos

Nogdes de atendimento a clientes e atendimento ao telefone

Servigo de protocolo e arquivo: tipos de arquivo; acessorios do arquivo; fases do arquivamento:
mas e métodos

Protocolo: recepgdo, classificagdo, registro e distribuicdo de documentos
Expedi¢do de correspondéncia: registro e encaminhamento
Questdes

Gabarito




Lingua Portuguesa

Definicao Geral

Embora correlacionados, esses conceitos se distinguem, pois sempre que compreendemos adequadamente
um texto e o objetivo de sua mensagem, chegamos a interpretacdo, que nada mais é do que as conclusdes
especificas. Exemplificando, sempre que nos € exigida a compreensdo de uma questdo em uma avaliagao,
a resposta sera localizada no préprio no texto, posteriormente, ocorre a interpretacéo, que é a leitura e a
conclusado fundamentada em nossos conhecimentos prévios.

Compreensao de Textos

Resumidamente, a compreensao textual consiste na analise do que esta explicito no texto, ou seja, na
identificacdo da mensagem. E assimilar (uma devida coisa) intelectualmente, fazendo uso da capacidade de
entender, atinar, perceber, compreender. Compreender um texto é apreender de forma objetiva a mensagem
transmitida por ele. Portanto, a compreensao textual envolve a decodificagdo da mensagem que é feita pelo
leitor. Por exemplo, ao ouvirmos uma noticia, automaticamente compreendemos a mensagem transmitida por
ela, assim como o seu propodsito comunicativo, que é informar o ouvinte sobre um determinado evento.

Interpretagao de Textos

E o entendimento relacionado ao contetido, ou melhor, os resultados aos quais chegamos por meio da
associacao das ideias e, em razao disso, sobressai ao texto. Resumidamente, interpretar é decodificar o sentido
de um texto por inducgao.

Ainterpretacao de textos compreende a habilidade de se chegar a conclusdes especificas apds a leitura de
algum tipo de texto, seja ele escrito, oral ou visual.

Grande parte da bagagem interpretativa do leitor é resultado da leitura, integrando um conhecimento que
foi sendo assimilado ao longo da vida. Dessa forma, a interpretacao de texto é subjetiva, podendo ser diferente
entre leitores.

Exemplo de compreensao e interpretacao de textos

Para compreender melhor a compreensao e interpretacédo de textos, analise a questao abaixo, que aborda
os dois conceitos em um texto misto (verbal e visual):

FGV > SEDUC/PE > Agente de Apoio ao Desenvolvimento Escolar Especial > 2015
Portugués > Compreensao e interpretacao de textos

A imagem a seguir ilustra uma campanha pela inclusao social.

“A Constituicao garante o direito a educacgao para todos e a inclusédo surge para garantir esse direito também
aos alunos com deficiéncias de toda ordem, permanentes ou temporarias, mais ou menos severas.”

A partir do fragmento acima, assinale a afirmativa incorreta.
(A) Alinclusao social é garantida pela Constituicdo Federal de 1988.

(B) As leis que garantem direitos podem ser mais ou menos severas.
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Raciocinio légico

Raciocinio légico é o modo de pensamento que elenca hipéteses, a partir delas, é possivel relacionar
resultados, obter conclusdes e, por fim, chegar a um resultado final.

Mas nem todo caminho é certeiro, sendo assim, certas estruturas foram organizadas de modo a analisar a
estrutura da logica, para poder justamente determinar um modo, para que o caminho tragado n&o seja o errado.
Veremos que ha diversas estruturas para isso, que se organizam de maneira matematica.

A estrutura mais importante sao as proposigoes.

Proposicao: declaragao ou sentenga, que pode ser verdadeira ou falsa.
Ex.: Carlos é professor.

As proposi¢cdes podem assumir dois aspectos, verdadeiro ou falso. No exemplo acima, caso Carlos seja
professor, a proposicao € verdadeira. Se fosse ao contrario, ela seria falsa.

Importante notar que a proposi¢cao deve afirmar algo, acompanhado de um verbo (&, fez, ndo notou e etc).
Caso a nossa frase seja “Brasil e Argentina”, nada esta sendo afirmado, logo, a frase nao é uma proposicao.

Ha também o caso de certas frases que podem ser ou ndo proposi¢des, dependendo do contexto. A frase
“N>3” s6 pode ser classificada como verdadeira ou falsa caso tenhamos algumas informagdes sobre N, caso
contrario, nada pode ser afirmado. Nestes casos, chamamos estas frases de sentencgas abertas, devido ao seu
carater imperativo.

O processo matematico em volta do raciocinio l6gico nos permite deduzir diversas relagdes entre declaragoes,
assim, iremos utilizar alguns simbolos e letras de forma a exprimir estes encadeamentos.

As proposicdes podem ser substituidas por letras minusculas (p.ex.: a, b, p, q, ...)

Seja a proposicao p: Carlos é professor

Uma outra proposigao q: A moeda do Brasil € o Real

E importante lembrar que nosso intuito aqui é ver se a proposigao se classifica como verdadeira ou falsa.

Podemos obter novas proposi¢cdes relacionando-as entre si. Por exemplo, podemos juntar as proposicoes p
e g acima obtendo uma unica proposicao “Carlos é professor e a moeda do Brasil € o Real”.

Nos proximos exemplos, veremos como relacionar uma ou mais proposigdes através de conectivos.
Existem cinco conectivos fundamentais, sao eles:

A: e (aditivo) conjuncgao

Posso escrever “Carlos é professor e a moeda do Brasil € o Real”, posso escrever p * g.

v: ou (um ou outro) ou disjuncéo

p v q: Carlos é professor ou a moeda do Brasil € o Real

V: “ou” exclusivo (este ou aquele, mas ndo ambos) ou disjungdo exclusiva (repare o ponto acima do
conectivo).

p v q: Ou Carlos é professor ou a moeda do Brasil € o Real (mas nunca ambos)
70U ~: negagéao

~p: Carlos néo é professor

->: implicagao ou condicional (se... entdo...)

p -> q: Se Carlos é professor, entdo a moeda do Brasil € o Real

©: Se, e somente se (ou bi implicagao) (bicondicional)

p & q: Carlos é professor se, e somente se, a moeda do Brasil é o Real
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Nogdes de Informatica

HARDWARE

O hardware sao as partes fisicas de um computador. Isso inclui a Unidade Central de Processamento
(CPU), unidades de armazenamento, placas méae, placas de video, memoria, etc.. Outras partes extras chama-
dos componentes ou dispositivos periféricos incluem o mouse, impressoras, modems, scanners, cameras, efc.

Para que todos esses componentes sejam usados apropriadamente dentro de um computador, é necessa-
rio que a funcionalidade de cada um dos componentes seja traduzida para algo pratico. Surge entao a fun¢ao
do sistema operacional, que faz o intermédio desses componentes até sua funcgao final, como, por exemplo,
processar os calculos na CPU que resultam em uma imagem no monitor, processar os sons de um arquivo
MP3 e mandar para a placa de som do seu computador, etc. Dentro do sistema operacional vocé ainda tera os
programas, que dao funcionalidades diferentes ao computador.

¢ Gabinete

Também conhecido como torre ou caixa, € a estrutura que abriga os componentes principais de um com-
putador, como a placa-mae, processador, memoria RAM, e outros dispositivos internos. Serve para proteger e
organizar esses componentes, além de facilitar a ventilagao.

Gabinete

* Processador ou CPU (Unidade de Processamento Central)

E o cérebro de um computador. E a base sobre a qual é construida a estrutura de um computador. Uma
CPU funciona, basicamente, como uma calculadora. Os programas enviam calculos para o CPU, que tem um
sistema préprio de “fila” para fazer os calculos mais importantes primeiro, e separar também os calculos en-
tre os nucleos de um computador. O resultado desses calculos é traduzido em uma agao concreta, como por
exemplo, aplicar uma edigdo em uma imagem, escrever um texto e as letras aparecerem no monitor do PC, etc.
A velocidade de um processador esta relacionada a velocidade com que a CPU é capaz de fazer os calculos.




Q Conselhos De Fiscalizagdo Profissional E Etica Na Administragio Publica

— Introdugao

A natureza juridica dos conselhos € um tema central na Administragao Publica brasileira, dado o papel es-
sencial que esses 6rgaos desempenham na formulagao, implementacgao e fiscalizacdo de politicas publicas.
Os conselhos, enquanto instancias colegiadas, reinem representantes de diversos setores da sociedade para
deliberar sobre questdes de interesse coletivo, tornando-se instrumentos fundamentais de participacdo demo-
cratica e controle social. Entender a natureza juridica dos conselhos €, portanto, crucial ndo apenas para a
correta aplicacdo das normas administrativas, mas também para o fortalecimento das praticas de governanca
participativa no Brasil.

Essa analise permite compreender como os conselhos se inserem na estrutura do Estado, quais sao suas
competéncias e a extensao de sua autonomia frente aos entes publicos aos quais estdo vinculados. Além dis-
so, explorar a natureza juridica dos conselhos ajuda a identificar as diferencas entre eles e outras entidades e
orgaos da Administragao Publica, clarificando seu papel especifico no sistema juridico-administrativo brasileiro.

— Conceito e Classificagcao dos Conselhos

Os conselhos sao 6rgaos colegiados criados no ambito da Administragao Publica para atuar em diferentes
esferas de politicas publicas, como saude, educacgao, assisténcia social e direitos humanos. Eles sdo compos-
tos por representantes do governo, da sociedade civil, de entidades de classe e, em alguns casos, de usuarios
dos servigos publicos, visando assegurar uma gestao mais participativa e democratica. Os conselhos tém o
papel de debater, formular, monitorar e avaliar as politicas publicas em suas respectivas areas de atuagao.

Conceito dos Conselhos

Os conselhos podem ser entendidos como instancias permanentes e estruturadas, cujo objetivo principal é
promover a participacao social na gestao publica. Eles funcionam como um espaco de dialogo entre o Estado
e a sociedade civil, onde sao discutidos e deliberados assuntos relevantes para a formulagédo e implementacao
de politicas publicas.

A criacao desses conselhos € geralmente estabelecida por leis, decretos ou outros atos normativos, que
definem suas atribuigbes, composicéo, organizagao e funcionamento. A participagdo em conselhos é, portanto,
uma forma institucionalizada de controle social, permitindo que a sociedade civil influencie as decisdes gover-
namentais e fiscalize a execugao das politicas publicas.

Classificagdo dos Conselhos

Os conselhos na Administragdo Publica podem ser classificados de acordo com suas fungbes principais.
Essa classificagéo é importante para compreender o alcance das decisbes e a forma como esses 6rgaos in-
fluenciam as politicas publicas.

» Conselhos Consultivos: Tém a funcao de assessorar e oferecer recomendagdes ao governo ou a outras
entidades publicas, sem poder decisorio. As decisdes tomadas por esses conselhos ndo sao vinculantes, ser-
vindo apenas como subsidio técnico e politico para os gestores publicos. Um exemplo classico é o Conselho
Nacional de Saude, que emite pareceres e orientagdes sobre politicas de saude, mas nao tem poder para impor
decisdes ao Ministério da Saude.

» Conselhos Deliberativos: Além de consultarem, possuem poder de decisao sobre assuntos especificos,
0 que significa que suas resolu¢des tém carater vinculante e devem ser seguidas pela Administragdo Publica.
Estes conselhos influenciam diretamente a formulagcéo e a implementagao de politicas publicas. Um exemplo
€ o Conselho Nacional de Educacao, cujas deliberagdes impactam diretamente as diretrizes educacionais do
pais.
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Noc¢oes De Administragao Geral E Publica

— Principios Expressos da Administracao Publica

Principio da Legalidade

Surgido na era do Estado de Direito, o Principio da Legalidade possui o cond&o de vincular toda a atuagao
do Poder Publico, seja de forma administrativa, jurisdicional, ou legislativa. E considerado uma das principais
garantias protetivas dos direitos individuais no sistema democratico, na medida em que a lei é confeccionada
por intermédio dos representantes do povo e seu conteudo passa a limitar toda a atuagao estatal de forma geral.

Na seara do direito administrativo, a principal determinagao advinda do Principio da Legalidade é a de que
a atividade administrativa seja exercida com observancia exata dos parametros da lei, ou seja, a administracao
somente podera agir quando estiver devidamente autorizada por lei, dentro dos limites estabelecidos por lei,
vindo, por conseguinte, a seguir o procedimento que a lei exigir.

O Principio da Legalidade, segundo a doutrina classica, se desdobra em duas dimensdes fundamentais
ou subprincipios, sendo eles: o Principio da supremacia da lei (primazia da lei ou da legalidade em sentido
negativo); e o Principio da reserva legal (ou da legalidade em sentido positivo). Vejamos:

De acordo com os contemporaneos juristas Ricardo Alexandre e Jodo de Deus, o principio da supremacia
da lei, pode ser conceituado da seguinte forma:

O principio da supremacia da lei, ou legalidade em sentido negativo, representa uma limitagdo a atuacao
da Administracédo, na medida em que ela nao pode contrariar o disposto na lei. Trata-se de uma consequéncia
natural da posicao de superioridade que a lei ocupa no ordenamento juridico em relagdo ao ato administrativo.
(2.017, ALEXANDRE e DEUS, p. 103).

Entende-se, desta forma, que o principio da supremacia da lei, ou legalidade em sentido negativo, impde
limitacbes ao poder de atuagcido da Administracao, tendo em vista que esta ndo pode agir em desconformidade
com a lei, uma vez que a lei se encontra em posi¢ao de superioridade no ordenamento juridico em relagao ao
ato administrativo como um todo. Exemplo: no ato de desapropriagao por utilidade publica, caso exista atuagao
gue nao atenda ao interesse publico, estara presente o vicio de desvio de poder ou de finalidade, que torna o
ato plenamente nulo.

Em relagdo ao principio da reserva legal, ou da legalidade em sentido positivo, infere-se que nao
basta que o ato administrativo simplesmente nao contrarie a lei, ndo sendo contra legem, e nem mesmo de ele
pode ir além da lei praeter legem, ou seja, o ato administrativo sé pode ser praticado segundo a lei secundum
legem. Por esta razéo, denota-se que o principio da reserva legal ou da legalidade em sentido positivo, se
encontra dotado do poder de condicionar a validade do ato administrativo a prévia autorizacao legal de forma
geral, uma vez que no entendimento do ilustre Hely Lopes Meirelles, na administracao publica ndo ha liberdade
nem vontade pessoal, pois, ao passo que na seara particular é licito fazer tudo o que a lei nao proibe, na
Administragcao Publica, apenas é permitido fazer o que a lei disponibiliza e autoriza.

Pondera-se que em decorréncia do principio da legalidade, ndo pode a Administragao Publica, por mero ato
administrativo, permitir a concessao por meio de seus agentes, de direitos de quaisquer espécies e nem mesmo
criar obrigacdes ou impor vedagdes aos administrados, uma vez que para executar tais medidas, ela depende
de lei. No entanto, de acordo com Celso Anténio Bandeira de Mello, existem algumas restricbes excepcionais
ao principio da legalidade no ordenamento juridico brasileiro, sendo elas: as medidas provisorias, o estado de
defesa e o estado de sitio.

Em resumo, temos:

— Origem: Surgiu com o Estado de Direito e possui como objetivo, proteger os direitos individuais em face
da atuacéo do Estado;

— A atividade administrativa deve exercida dentro dos limites que a lei estabelecer e seguindo o
procedimento que a lei exigir, devendo ser autorizada por lei para que tenha eficacia;
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