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Língua Portuguesa

Definição Geral
Embora correlacionados, esses conceitos se distinguem, pois sempre que compreendemos adequadamente 

um texto e o objetivo de sua mensagem, chegamos à interpretação, que nada mais é do que as conclusões 
específicas.

Exemplificando, sempre que nos é exigida a compreensão de uma questão em uma avaliação, a resposta será 
localizada no próprio texto, posteriormente, ocorre a interpretação, que é a leitura e a conclusão fundamentada 
em nossos conhecimentos prévios.

Compreensão de Textos
Resumidamente, a compreensão textual consiste na análise do que está explícito no texto, ou seja, na 

identificação da mensagem. É assimilar (uma devida coisa) intelectualmente, fazendo uso da capacidade de 
entender, atinar, perceber, compreender. 

Compreender um texto é captar, de forma objetiva, a mensagem transmitida por ele. Portanto, a compreensão 
textual envolve a decodificação da mensagem que é feita pelo leitor.

Por exemplo, ao ouvirmos uma notícia, automaticamente compreendemos a mensagem transmitida por ela, 
assim como o seu propósito comunicativo, que é informar o ouvinte sobre um determinado evento.

Interpretação de Textos
É o entendimento relacionado ao conteúdo, ou melhor, os resultados aos quais chegamos por meio da 

associação das ideias e, em razão disso, sobressai ao texto. Resumidamente, interpretar é decodificar o sentido 
de um texto por indução.

A interpretação de textos compreende a habilidade de se chegar a conclusões específicas após a leitura de 
algum tipo de texto, seja ele escrito, oral ou visual.

Grande parte da bagagem interpretativa do leitor é resultado da leitura, integrando um conhecimento que 
foi sendo assimilado ao longo da vida. Dessa forma, a interpretação de texto é subjetiva, podendo ser diferente 
entre leitores.

Exemplo de compreensão e interpretação de textos
Para compreender melhor a compreensão e interpretação de textos, analise a questão abaixo, que aborda 

os dois conceitos em um texto misto (verbal e visual) :

FGV > SEDUC/PE > Agente de Apoio ao Desenvolvimento Escolar Especial > 2015

Português > Compreensão e interpretação de textos

A imagem a seguir ilustra uma campanha pela inclusão social.
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Matemática e Raciocínio Lógico

As operações básicas da matemática são a fundação sobre a qual todo o conhecimento matemático é cons-
truído. Elas formam a base dos cálculos e são essenciais para a compreensão de conceitos mais avançados. 
A seguir, abordaremos as operações de adição, subtração, multiplicação e divisão, explorando suas definições 
e propriedades.

ADIÇÃO (+)
A adição é a operação que determina um número para representar a junção de quantidades. 

Exemplo: 2 + 3 = 5

Os números 2 e 3 são chamados de parcelas, e o número 5 é a soma.

Propriedades da Adição:

— Propriedade Comutativa: A ordem dos números não altera o resultado.

a + b = b + a

Exemplo: 1 + 2 = 2 + 1

— Propriedade Associativa: A maneira como os números são agrupados não altera o resultado.

(a + b) + c = a + (b + c)

Exemplo: (1 + 2) + 3 = 1 + (2 + 3)

— Elemento Neutro: O zero é o elemento neutro da adição, pois qualquer número somado a zero resulta 
no próprio número.

a + 0 = a = 0 + a

Exemplo: 0 + 3 = 3

— Fechamento: A soma de dois números naturais é sempre um número natural.

a + b  é  um número natural

SUBTRAÇÃO (-)
A subtração é a operação que determina um número para representar a diminuição de quantidades.

Exemplo: 5 - 4 = 1

Propriedades da Subtração:

— Propriedade Não Comutativa: A ordem dos números altera o resultado.

a − b ≠ b − a   

Exemplo: 5 - 2 ≠ 2 - 5

— Propriedade Não Associativa: A maneira como os números são agrupados altera o resultado.

(a−b)−c ≠ a−(b−c)

Exemplo: (6 - 4) - 1 ≠ 6 - (4 - 1)
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Conhecimentos Específicos

O Serviço Social é uma profissão guiada por princípios éticos rigorosos e sustentada por um conjunto de 
normas e legislações que garantem a qualidade e a legitimidade das práticas profissionais. O assistente social 
tem a responsabilidade de atuar na defesa dos direitos humanos e na promoção da justiça social, sempre res-
peitando a dignidade e a autonomia dos indivíduos, grupos e comunidades com os quais trabalha.

No Brasil, o Código de Ética Profissional do Assistente Social e a Lei nº 8.662/1993, que regulamenta a 
profissão, são os principais referenciais normativos que orientam a atuação dos profissionais de Serviço Social. 
Esses documentos estabelecem os valores, deveres e responsabilidades que norteiam o comportamento ético 
e técnico dos assistentes sociais, garantindo que suas ações estejam alinhadas aos princípios da ética e do 
compromisso com os direitos sociais.

1. Código de Ética do Assistente Social
O Código de Ética Profissional do Serviço Social é um documento fundamental que estabelece as bases 

éticas que orientam a prática profissional. Ele foi atualizado pela última vez em 1993 e reflete o compromisso 
do Serviço Social com a transformação social e a defesa dos direitos humanos. O Código de Ética não apenas 
define os deveres e direitos dos assistentes sociais, mas também reafirma a visão crítica e transformadora que 
a profissão assume frente às desigualdades sociais.

Entre os princípios fundamentais do Código de Ética, destacam-se:

1.1. Defesa Intransigente dos Direitos Humanos
O respeito aos direitos humanos é o principal norte ético da atuação do assistente social. Isso significa que 

o profissional deve atuar em todas as situações buscando garantir a dignidade, a autonomia e os direitos das 
pessoas com quem trabalha. A defesa dos direitos humanos está diretamente relacionada ao enfrentamento 
das situações de violação de direitos, discriminação e exclusão social.

1.2. Compromisso com a Cidadania e a Justiça Social
O assistente social deve promover a cidadania, entendida como o direito de todos à participação plena na 

vida social, econômica, política e cultural. O profissional do Serviço Social atua para empoderar os indivíduos e 
os grupos marginalizados, facilitando o acesso a serviços e políticas públicas que promovam a inclusão social. 
Isso se conecta ao princípio de justiça social, que envolve a luta pela redução das desigualdades e pela redis-
tribuição de recursos e oportunidades.

1.3. Autonomia dos Sujeitos
O assistente social deve sempre respeitar a autonomia dos indivíduos e comunidades com quem trabalha, 

garantindo que suas decisões e escolhas sejam respeitadas. O profissional deve atuar como mediador de di-
reitos, não impondo soluções ou interferindo de forma coercitiva nas decisões dos sujeitos. Esse princípio está 
ligado à ideia de que as pessoas são agentes de suas próprias vidas e devem ter o poder de decidir sobre o 
seu futuro.

1.4. Sigilo Profissional
O sigilo profissional é uma obrigação ética do assistente social, que deve manter em confidencialidade 

todas as informações compartilhadas pelos usuários durante o processo de atendimento. O sigilo é essencial 
para a criação de um vínculo de confiança entre o assistente social e o usuário, garantindo que o profissional 
seja um agente de apoio e proteção. O sigilo só pode ser quebrado em situações que envolvam risco à vida ou 
à segurança do usuário ou de terceiros.


