
su
má
ri
o

Língua Portuguesa
Compreensão e interpretação de texto........................................................................... 1
Tipologia e gêneros textuais............................................................................................ 2
Figuras de linguagem...................................................................................................... 20
Significação de palavras e expressões. Relações de sinonímia e de antonímia............ 25
Ortografia........................................................................................................................ 26
Acentuação gráfica.......................................................................................................... 35
Uso da crase................................................................................................................... 38
Morfologia: classes de palavras variáveis e invariáveis e seus empregos no texto....... 39
Locuções verbais (perífrases verbais)............................................................................ 50
Funções do “que” e do “se”............................................................................................. 51
Formação de palavras..................................................................................................... 54
Elementos de comunicação............................................................................................ 57
Sintaxe: relações sintático semânticas estabelecidas na oração e entre orações, perí-
odos ou parágrafos (período simples e período composto por coordenação e subordi-
nação)............................................................................................................................. 59
Concordância verbal e nominal....................................................................................... 67
Regência verbal e nominal.............................................................................................. 70
Colocação pronominal..................................................................................................... 72
Emprego dos sinais de pontuação e sua função no texto............................................... 75
Elementos de coesão...................................................................................................... 79
Função textual dos vocábulos......................................................................................... 81
Variação linguística.......................................................................................................... 92
Questões......................................................................................................................... 93
Gabarito........................................................................................................................... 104

SANESUL
Agente de Saneamento e Assistente Administrativo



su
má
ri
o

Raciocínio Lógico - Matemática
Resolução de problemas envolvendo frações ............................................................... 1
Conjuntos........................................................................................................................ 3
Equações de 1º grau....................................................................................................... 10
Funções de 1º grau......................................................................................................... 11
Razão e proporção.......................................................................................................... 15
Regra de três simples e regra de três composta............................................................ 17
Porcentagens.................................................................................................................. 19
Sistemas de equações.................................................................................................... 21
Proposições. Conectivos................................................................................................. 23
Equivalência. Implicação lógica...................................................................................... 26
Argumentos válidos......................................................................................................... 30
Quantificadores............................................................................................................... 35
Sequências (com números, com figuras, de palavras)................................................... 37
Questões......................................................................................................................... 40
Gabarito........................................................................................................................... 48

Informática
Conceitos básicos de hardware: placa mãe, memórias, processadores (cpu) e perifé-
ricos de computadores.................................................................................................... 1
Conhecimento e utilização dos principais softwares utilitários (compactadores de ar-
quivos, chat, clientes de e-mails, reprodutores de vídeo, visualizadores de imagem, 
antivírus).......................................................................................................................... 6
Ambientes operacionais: utilização básica dos sistemas operacionais windows 10 e 11 
(em português)................................................................................................................ 6
Utilização de ferramentas de texto, planilha e apresentação do pacote microsoft office 
(word, excel e powerpoint) – versão 365 (em português)............................................... 35
Utilização de ferramentas de texto, planilha e apresentação do pacote libreoffice (wri-
ter, calc e impress) – versão 7 (em português)............................................................... 43
Conceitos de tecnologias relacionadas à internet, busca e pesquisa na web. Navega-
dores de internet: microsoft edge, mozilla firefox, google chrome.................................. 58
Conceitos básicos de segurança na internet e malwares............................................... 64
Questões......................................................................................................................... 71
Gabarito........................................................................................................................... 80



su
má
ri
o

su
má
ri
o

Conhecimentos Gerais
Noções de saneamento.................................................................................................. 1
Saúde, higiene e saneamento básico............................................................................. 7
Sistemas de abastecimento de água.............................................................................. 13
Ciclo da água.................................................................................................................. 21
Poluição e tratamento da água....................................................................................... 27
Noções sobre as doenças de transmissão e veiculação hídrica..................................... 32
Sistemas de tratamento de efluentes.............................................................................. 39
Saneamento e meio ambiente........................................................................................ 46
Ecossistema e seus componentes.................................................................................. 53
Lei federal nº 9.984, De 17 de julho de 2000.................................................................. 60
Questões......................................................................................................................... 71
Gabarito........................................................................................................................... 78



1

Língua Portuguesa

Definição Geral
Embora correlacionados, esses conceitos se distinguem, pois sempre que compreendemos adequadamente 

um texto e o objetivo de sua mensagem, chegamos à interpretação, que nada mais é do que as conclusões 
específicas.

Exemplificando, sempre que nos é exigida a compreensão de uma questão em uma avaliação, a resposta será 
localizada no próprio texto, posteriormente, ocorre a interpretação, que é a leitura e a conclusão fundamentada 
em nossos conhecimentos prévios.

Compreensão de Textos
Resumidamente, a compreensão textual consiste na análise do que está explícito no texto, ou seja, na 

identificação da mensagem. É assimilar (uma devida coisa) intelectualmente, fazendo uso da capacidade de 
entender, atinar, perceber, compreender. 

Compreender um texto é captar, de forma objetiva, a mensagem transmitida por ele. Portanto, a compreensão 
textual envolve a decodificação da mensagem que é feita pelo leitor.

Por exemplo, ao ouvirmos uma notícia, automaticamente compreendemos a mensagem transmitida por ela, 
assim como o seu propósito comunicativo, que é informar o ouvinte sobre um determinado evento.

Interpretação de Textos
É o entendimento relacionado ao conteúdo, ou melhor, os resultados aos quais chegamos por meio da 

associação das ideias e, em razão disso, sobressai ao texto. Resumidamente, interpretar é decodificar o sentido 
de um texto por indução.

A interpretação de textos compreende a habilidade de se chegar a conclusões específicas após a leitura de 
algum tipo de texto, seja ele escrito, oral ou visual.

Grande parte da bagagem interpretativa do leitor é resultado da leitura, integrando um conhecimento que 
foi sendo assimilado ao longo da vida. Dessa forma, a interpretação de texto é subjetiva, podendo ser diferente 
entre leitores.

Exemplo de compreensão e interpretação de textos
Para compreender melhor a compreensão e interpretação de textos, analise a questão abaixo, que aborda 

os dois conceitos em um texto misto (verbal e visual):

FGV > SEDUC/PE > Agente de Apoio ao Desenvolvimento Escolar Especial > 2015

Português > Compreensão e interpretação de textos

A imagem a seguir ilustra uma campanha pela inclusão social.
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Raciocínio Lógico - Matemática

A habilidade de resolver problemas matemáticos é aprimorada através da prática e do entendimento dos 
conceitos fundamentais. Neste contexto, a manipulação de números racionais, seja em forma fracionária ou 
decimal, mostra-se como um aspecto essencial. A familiaridade com essas representações numéricas e a capa-
cidade de transitar entre elas são competências essenciais para a resolução de uma ampla gama de questões 
matemáticas. Vejamos alguns exemplos: 

01. (Câmara Municipal de São José dos Campos/SP – Analista Técnico Legislativo – Designer Grá-
fico – VUNESP) Em um condomínio, a caixa d’água do bloco A contém 10 000 litros a mais de água do que a 
caixa d’água do bloco B. Foram transferidos 2 000 litros de água da caixa d’água do bloco A para a do bloco B, 
ficando o bloco A com o dobro de água armazenada em relação ao bloco B. Após a transferência, a diferença 
das reservas de água entre as caixas dos blocos A e B, em litros, vale

(A) 4 000.

(B) 4 500.

(C) 5 000.

(D) 5 500.

(E) 6 000.

Resolução:
A = B + 10000    ( I )

Transferidos: A – 2000 = 2.B , ou seja,  A = 2.B + 2000    ( II )

Substituindo a equação ( II ) na equação ( I ), temos:

2.B + 2000 = B + 10000

2.B – B = 10000 – 2000

B = 8000 litros (no início)

Assim, A = 8000 + 10000 = 18000 litros (no início)

Portanto, após a transferência, fica:

A’ = 18000 – 2000 = 16000 litros

B’ = 8000 + 2000 = 10000 litros

Por fim, a diferença é de : 16000 – 10000 = 6000 litros

Resposta: E.

02. (EBSERH/ HUSM/UFSM/RS – Analista Administrativo – AOCP) Uma revista perdeu 1/5 dos seus 
200.000 leitores.

Quantos leitores essa revista perdeu?

(A) 40.000.

(B) 50.000.

(C) 75.000.

(D) 95.000.

(E) 100.000.
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Informática

O hardware são as partes físicas de um computador. Isso inclui a Unidade Central de Processamento 
(CPU), unidades de armazenamento, placas mãe, placas de vídeo, memória, etc.. Outras partes extras chama-
dos componentes ou dispositivos periféricos incluem o mouse, impressoras, modems, scanners, câmeras, etc. 

Para que todos esses componentes sejam usados apropriadamente dentro de um computador, é necessá-
rio que a funcionalidade de cada um dos componentes seja traduzida para algo prático. Surge então a função 
do sistema operacional, que faz o intermédio desses componentes até sua função final, como, por exemplo, 
processar os cálculos na CPU que resultam em uma imagem no monitor, processar os sons de um arquivo 
MP3 e mandar para a placa de som do seu computador, etc. Dentro do sistema operacional você ainda terá os 
programas, que dão funcionalidades diferentes ao computador. 

— Gabinete 
Também conhecido como torre ou caixa, é a estrutura que abriga os componentes principais de um com-

putador, como a placa-mãe, processador, memória RAM, e outros dispositivos internos. Serve para proteger e 
organizar esses componentes, além de facilitar a ventilação.

Gabinete

— Processador ou CPU (Unidade de Processamento Central)
É o cérebro de um computador. É a base sobre a qual é construída a estrutura de um computador. Uma 

CPU funciona, basicamente, como uma calculadora. Os programas enviam cálculos para o CPU, que tem um 
sistema próprio de “fila” para fazer os cálculos mais importantes primeiro, e separar também os cálculos en-
tre os núcleos de um computador. O resultado desses cálculos é traduzido em uma ação concreta, como por 
exemplo, aplicar uma edição em uma imagem, escrever um texto e as letras aparecerem no monitor do PC, etc. 
A velocidade de um processador está relacionada à velocidade com que a CPU é capaz de fazer os cálculos. 

CPU
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Conhecimentos Gerais

O que é saneamento básico 
O saneamento básico é um conjunto de serviços fundamentais que visa garantir condições mínimas de 

higiene, saúde e qualidade de vida para a população, por meio da gestão adequada de água, esgoto, resíduos 
sólidos e drenagem urbana. Esses serviços são essenciais para prevenir doenças, proteger o meio ambiente 
e promover o bem-estar social. 

▸Definição e base legal no Brasil 
No Brasil, o saneamento básico é definido pela Lei nº 11.445/2007, conhecida como o Marco Regulatório 

do Saneamento Básico, que estabelece diretrizes nacionais para o setor. Segundo a lei, o saneamento básico 
compreende: 

▪ Abastecimento de água potável: captação, tratamento e distribuição de água de qualidade e em quanti-
dade suficiente para o consumo humano. 

▪ Esgotamento sanitário: coleta, tratamento e disposição adequada dos esgotos. 

▪ Manejo de resíduos sólidos: coleta, transporte, tratamento e destinação final dos resíduos gerados pela 
população. 

▪ Drenagem e manejo de águas pluviais: controle de enchentes, manejo de águas das chuvas e redução 
de impactos causados por alagamentos. 

Essa legislação foi complementada pela Lei nº 14.026/2020, que trouxe novas metas de universalização e 
ampliou os instrumentos de regulação e fiscalização, visando maior eficiência e participação da iniciativa pri-
vada. 

Principais componentes do saneamento básico:
▪ Abastecimento de água potável: Garantir acesso à água tratada é a base do saneamento básico. O tra-

tamento da água elimina contaminantes e garante que ela esteja própria para consumo humano. 

▪ Esgotamento sanitário: Envolve a coleta de esgoto doméstico e industrial, que deve ser tratado antes de 
ser lançado no meio ambiente, prevenindo a contaminação de rios, lagos e aquíferos. 

▪ Manejo de resíduos sólidos: O destino correto do lixo é fundamental para evitar doenças, reduzir impac-
tos ambientais e promover a reciclagem e o reaproveitamento de materiais. 

▪ Drenagem urbana: As chuvas podem causar enchentes e alagamentos, especialmente em áreas ur-
banas. A drenagem consiste no planejamento e na execução de sistemas para escoamento da água pluvial, 
reduzindo danos às cidades. 

▸Impacto na vida das pessoas
O saneamento básico é um direito essencial que está diretamente ligado à dignidade humana. Ele impac-

ta positivamente a saúde pública, reduzindo a incidência de doenças relacionadas à falta de higiene, como 
diarreias, leptospirose e dengue. Além disso, melhora as condições ambientais, evitando a poluição de corpos 
d’água e a degradação do solo. 

Concluindo, o saneamento básico vai além de serviços técnicos, sendo uma política pública essencial para 
a qualidade de vida, a saúde e o desenvolvimento sustentável. Seu pleno acesso é uma meta que deve ser 
perseguida para garantir a cidadania de todos.


