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Lingua Portuguesa

Definicdo Geral

Embora correlacionados, esses conceitos se distinguem, pois sempre que compreendemos adequadamente
um texto e o objetivo de sua mensagem, chegamos a interpretacdo, que nada mais é do que as conclusdes
especificas. Exemplificando, sempre que nos é exigida a compreensao de uma questdo em uma avaliacao,
a resposta sera localizada no préprio no texto, posteriormente, ocorre a interpretacdo, que é a leitura e a
conclusao fundamentada em nossos conhecimentos prévios.

Compreensao de Textos

Resumidamente, a compreensao textual consiste na analise do que esta explicito no texto, ou seja, na
identificacdo da mensagem. E assimilar (uma devida coisa) intelectualmente, fazendo uso da capacidade de
entender, atinar, perceber, compreender. Compreender um texto € apreender de forma objetiva a mensagem
transmitida por ele. Portanto, a compreensao textual envolve a decodificagdo da mensagem que é feita pelo
leitor. Por exemplo, ao ouvirmos uma noticia, automaticamente compreendemos a mensagem transmitida por
ela, assim como o seu propdsito comunicativo, que é informar o ouvinte sobre um determinado evento.

Interpretacdo de Textos

E o entendimento relacionado ao contetido, ou melhor, os resultados aos quais chegamos por meio da
associacao das ideias e, em razao disso, sobressai ao texto. Resumidamente, interpretar é decodificar o sentido
de um texto por inducgao.

Ainterpretacao de textos compreende a habilidade de se chegar a conclusdes especificas apds a leitura de
algum tipo de texto, seja ele escrito, oral ou visual.

Grande parte da bagagem interpretativa do leitor é resultado da leitura, integrando um conhecimento que
foi sendo assimilado ao longo da vida. Dessa forma, a interpretacéo de texto € subjetiva, podendo ser diferente
entre leitores.

Exemplo de compreensao e interpretacido de textos

Para compreender melhor a compreensao e interpretacado de textos, analise a questao abaixo, que aborda
os dois conceitos em um texto misto (verbal e visual):

FGV > SEDUC/PE > Agente de Apoio ao Desenvolvimento Escolar Especial > 2015
Portugués > Compreensao e interpretacao de textos

A imagem a seguir ilustra uma campanha pela inclusdo social.

“A Constituicdo garante o direito a educacgao para todos e a inclusao surge para garantir esse direito também
aos alunos com deficiéncias de toda ordem, permanentes ou temporarias, mais ou menos severas.”

A partir do fragmento acima, assinale a afirmativa incorreta.

(A) Ainclusao social é garantida pela Constituicao Federal de 1988.
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Lingua Inglesa

Reading Comprehension

Interpretar textos pode ser algo trabalhoso, dependendo do assunto, ou da forma como é abordado. Tem as
questdes sobre o texto. Mas, quando o texto € em outra lingua? Tudo pode ser mais assustador.

Se o leitor manter a calma, e se embasar nas estratégias do Inglés Instrumental e ter certeza que ninguém
€ cem por cento leigo em nada, tudo pode ficar mais claro.

Vejamos o que € e quais sao suas estratégias de leitura:

Inglés Instrumental

Também conhecido como Inglés para Fins Especificos - ESP, o Inglés Instrumental fundamenta-se no trei-
namento instrumental dessa lingua. Tem como objetivo essencial proporcionar ao aluno, em curto prazo, a
capacidade de ler e compreender aquilo que for de extrema importancia e fundamental para que este possa
desempenhar a atividade de leitura em uma area especifica.

Estratégias de leitura

* Skimming: trata-se de uma estratégia onde o leitor vai buscar a ideia geral do texto através de uma leitura
rapida, sem apegar-se a ideias minimas ou especificas, para dizer sobre o que o texto trata.

* Scanning: através do scanning, o leitor busca ideias especificas no texto. Isso ocorre pela leitura do texto
a procura de um detalhe especifico. Praticamos o scanning diariamente para encontrarmos um namero na lista
telefénica, selecionar um e-mail para ler, etc.

» Cognatos: sao palavras idénticas ou parecidas entre duas linguas e que possuem o mesmo significado,
como a palavra “virus” é escrita igualmente em portugués e inglés, a unica diferenca é que em portugués a
palavra recebe acentuagéo. Porém, é preciso atentar para os chamados falsos cognatos, ou seja, palavras que
sdo escritas igual ou parecidas, mas com o significado diferente, como “evaluation”, que pode ser confundida
com “evolugéo” onde na verdade, significa “avaliacao”.

* Inferéncia contextual: o leitor langa mao da inferéncia, ou seja, ele tenta adivinhar ou sugerir o assunto
tratado pelo texto, e durante a leitura ele pode confirmar ou descartar suas hipoteses.

* Reconhecimento de géneros textuais: sdo tipo de textos que se caracterizam por organizacgéao, estrutura
gramatical, vocabulario especifico e contexto social em que ocorrem. Dependendo das marcas textuais, pode-
mos distinguir uma poesia de uma receita culinaria, por exemplo.

* Informacéao nao-verbal: é toda informagao dada através de figuras, graficos, tabelas, mapas, etc. A infor-
macao nao-verbal deve ser considerada como parte da informagao ou ideia que o texto deseja transmitir.

* Palavras-chave: sao fundamentais para a compreensao do texto, pois se trata de palavras relacionadas a
area e ao assunto abordado pelo texto. Sdo de facil compreenséo, pois, geralmente, aparecem repetidamente
no texto e é possivel obter sua ideia através do contexto.

* Grupos nominais: formados por um nucleo (substantivo) e um ou mais modificadores (adjetivos ou subs-
tantivos). Na lingua inglesa o modificador aparece antes do nucleo, diferente da lingua portuguesa.

» Afixos: sao prefixos e/ou sufixos adicionados a uma raiz, que modifica o significado da palavra. Assim,
conhecendo o significado de cada afixo pode-se compreender mais facilmente uma palavra composta por um
prefixo ou sufixo.

* Conhecimento prévio: para compreender um texto, o leitor depende do conhecimento que ele ja tem e
esta armazenado em sua memoria. E a partir desse conhecimento que o leitor tera o entendimento do assunto
tratado no texto e assimilara novas informagdes. Trata-se de um recurso essencial para o leitor formular hip6-
teses e inferéncias a respeito do significado do texto.
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Lingua Espanhola

Se vocé esta aqui é porque provavelmente escolheu ou pretende escolher a Lingua Espanhola para fazer a
prova de lingua estrangeira do ENEM.Se ainda ndo tomou essa decisao, a seguir, veja algumas vantagens em
escolher essa lingua como idioma para o ENEM:

* Proximidade da escrita com a lingua portuguesa: apesar de existirem gramaticas diferentes, temos a
mesma origem linguistica, o que torna a leitura mais simples pela proximidade da escrita. Mesmo com os hete-
rossemanticos, que veremos a seguir, € possivel entender o significado de uma proposi¢cao em espanhol sem
necessariamente dominar a lingua.

* Mesma estrutura organizacional: tanto a lingua espanhola quanto a lingua portuguesa seguem o padrao
de estrutura oracional sujeito + verbo + complemento. Isso € muito importante para compreender os enuncia-
dos.

Agora que vocé ja escolheu o idioma para a sua prova, 0os aspectos a seguir requerem sua atengao para
realizar uma boa prova.

As questdes de espanhol sdo baseadas em textos 100% escritos em espanhol. Porém, o enunciado e as
questbes estao escritos em portugués. O que pode facilitar ou ndo a sua prova. Sdo apenas 5 questdes do idio-
ma, mas, como elas tém pesos distintos, isso pode fazer a diferenga na sua nota final, entdo, nao negligencie
essa parte e dé a devida atencao para essas perguntas.

Ao ler a questao, observe todos os aspectos relacionados a ela e ao texto: o titulo do texto, as imagens/figuras
relacionadas, a fonte do texto, nome do autor e local onde foi publicado originalmente. Isso pode te dar um “norte”
quanto ao género. Se foi em um site de noticias, provavelmente € uma noticia ou reportagem, por exemplo.

A prova de idiomas é baseada na interpretagdo de diferentes tipos textuais, geralmente, tirinhas, poemas,
letras de musica, anuncios publicitarios e textos jornalisticos em prosa. E, para realizar uma boa interpretacao,
€ necessario praticar a leitura.

A seguir, destacaremos alguns destes tipos textuais como exemplos:

* Noticias: as noticias aparecem com temas diversos, desde assuntos mais sérios até temas de entrete-
nimento como filmes e séries.

Exemplo:
La primera escuela publica secundaria argentina con el nombre “Quino”

Con alegria y emocion recibimos la noticia de que una institucion educativa en Rio Negro llevara el nombre
“Quino”. Se trata de la Escuela Secundaria Nro. 16, ubicada en la ciudad de General Roca.

El nombre fue elegido por todos los miembros de la comunidad educativa de la escuela, quienes partici-
paron en el proceso en plena pandemia, en octubre de 2020. Luego, una resolucion del Consejo Provincial
de Educacion de la Provincia de Rio Negro establecié formalmente, a principios de marzo de este afio, que la
escuela lleve, de ahora en mas, el nombre “Quino”.

Es la primera escuela secundaria en Argentina que tendra el nombre del humorista grafico mas querido por
nifos y adolescentes, quienes crecieron leyendo a Mafalda, su inigualable creacion.

Pablo Iglesias Cortina, preceptor de la escuela y quien lideré el proceso de seleccién del nombre, agrego:
“Quino dijo en una entrevista hace algunos afnos, cuando los libros de Mafalda llegaron a todas las escuelas
del pais, que todo lo que hacia lo habia aprendido de sus maestras. Para nosotros eso fue como reivindicar lo
poderosa que es la educacion.”

Fonte: https://www.quino.com.ar/post/la-primera-escuela-argentina-con-el-nombre-quino

« Tirinhas/histérias em quadrinhos: 0s personagens mais comuns em tirinhas em espanhol sdo Mafalda,
Quino e Gaturro.

Exemplo:
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Lingua Francesa

Aleitura e interpretacao de textos auténticos em francés contemporaneo € uma habilidade crucial para quem
deseja aprofundar seu conhecimento na lingua e cultura francesas. Isso envolve nao apenas a compreensao
lexical e gramatical, mas também a capacidade de entender nuances culturais e contextos sécio-historicos.

A modalidade culta contemporanea do francés reflete o uso atual da lingua em contextos formais e literarios.
Ela se distingue pela riqueza lexical, estruturas gramaticais complexas e um estilo que frequentemente incorpo-
ra elementos da literatura e da arte francesa. Esta modalidade é essencial para entender as tendéncias atuais,
debates culturais e perspectivas intelectuais na sociedade francesa.

A leitura de textos auténticos apresenta desafios uUnicos, como vocabulario especializado, estruturas sinta-
ticas complexas e referéncias culturais especificas. Além disso, os textos podem incluir girias, ironia e humor,
que requerem um nivel avangado de competéncia linguistica e cultural.

Estratégias de Interpretagao
Para interpretar efetivamente textos auténticos, é importante desenvolver estratégias de leitura, como:

— Contextualizagado: compreender o contexto socio-historico e cultural em que o texto foi escrito.
— Analise lexical: identificar e entender palavras-chave e seu uso especifico no texto.

— Reconhecimento de estruturas gramaticais: familiarizar-se com as construcdes gramaticais complexas
comuns em textos formais.

— Inferéncia e interpretacdo: desenvolver a habilidade de inferir significados e interpretar subtextos e nuan-
ces.

A Importancia da Imersao Cultural

A imersao na cultura francesa é essencial para aprofundar a compreensao de textos auténticos. Isso inclui
nao apenas a leitura de materiais escritos, mas também a exposi¢cado a outras formas de arte e midia, como
filmes, musica, e teatro, que enriquecem a compreensao cultural e contextual.

A leitura e interpretacéo de textos auténticos em francés contemporaneo € uma jornada enriquecedora que
abre portas para um entendimento mais profundo da lingua e cultura francesa. Com as estratégias adequadas
e uma imersao cultural continua, os aprendizes podem superar desafios e apreciar plenamente a riqueza e a
complexidade da modalidade culta contemporanea do francés.

los: anténimos, sindnimos, falsos cognatos

@ Estrutura e formacao de palavras: processos de derivagcao e composicao de vocabu-

Alingua francesa, conhecida por sua beleza e complexidade, é uma tapecaria rica de palavras e expressoes
que refletem sua longa histéria e sua evolugao cultural. A formacgao de palavras em francés, um processo tanto
artistico quanto técnico, revela muito sobre a maneira como os falantes veem o mundo e se expressam nele.

Este fascinante aspecto da linguagem abrange varios processos: a derivagdo, onde novas palavras sao
formadas adicionando afixos a palavras existentes; a composi¢ao, que combina palavras distintas para criar
novos significados; e a interagao dindmica de antbnimos e sinbnimos, que enriquece a expressao e a nuance.
Além disso, o fendbmeno dos falsos cognatos entre o francés e outras linguas, como o portugués, oferece uma
janela intrigante para as semelhancas enganosas e diferencas profundas entre as linguas.

Explorar a estrutura e a formacgao de palavras na lingua francesa nao € apenas uma jornada académica; é
também uma aventura cultural. Revela como a histéria, a arte, a filosofia e a vida cotidiana da Franca moldaram
e continuam a moldar a maneira como as palavras sédo formadas e utilizadas. Este entendimento aprofundado
nao s6 melhora a competéncia linguistica, mas também fornece insights valiosos sobre a cultura e a sociedade
francesas.

| — | —
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Propriedade Industrial

LEI N°9.279, DE 14 DE MAIO DE 1996
Regula direitos e obrigacdes relativos a propriedade industrial.

O PRESIDENTE DA REPUBLICAFagosaberque o CongressoNacional decreta e eu sancionoaseguinte Lei:

DISPOSICOES PRELIMINARES
Art. 1° Esta Lei regula direitos e obrigagdes relativos a propriedade industrial.

Art. 2° A protegao dos direitos relativos a propriedade industrial, considerado o seu interesse social e o de-
senvolvimento tecnoldgico e econdmico do Pais, efetua-se mediante:

| - concesséao de patentes de invengéao e de modelo de utilidade;
Il - concessao de registro de desenho industrial;

Il - concessao de registro de marca;

IV - represséao as falsas indicagbdes geograficas; e

V - repressao a concorréncia desleal.

Art. 3° Aplica-se também o disposto nesta Lei:

| - ao pedido de patente ou de registro proveniente do exterior e depositado no Pais por quem tenha prote-
¢ao assegurada por tratado ou convengao em vigor no Brasil; e

Il - aos nacionais ou pessoas domiciliadas em pais que assegure aos brasileiros ou pessoas domiciliadas
no Brasil a reciprocidade de direitos iguais ou equivalentes.

Art. 4° As disposigdes dos tratados em vigor no Brasil sdo aplicaveis, em igualdade de condigbes, as pesso-
as fisicas e juridicas nacionais ou domiciliadas no Pais.

Art. 5° Consideram-se bens moéveis, para os efeitos legais, os direitos de propriedade industrial.

TiTULO |
DAS PATENTES
CAPITULO |

DA TITULARIDADE

Art. 6° Ao autor de inveng¢ao ou modelo de utilidade sera assegurado o direito de obter a patente que lhe
garanta a propriedade, nas condi¢des estabelecidas nesta Lei.

§ 1° Salvo prova em contrario, presume-se o requerente legitimado a obter a patente.

§ 2° A patente podera ser requerida em nome proprio, pelos herdeiros ou sucessores do autor, pelo cessio-
nario ou por aquele a quem a lei ou o contrato de trabalho ou de prestacao de servigos determinar que pertenca
a titularidade.

§ 3° Quando se tratar de invencédo ou de modelo de utilidade realizado conjuntamente por duas ou mais
pessoas, a patente podera ser requerida por todas ou qualquer delas, mediante nomeacéao e qualificacdo das
demais, para ressalva dos respectivos direitos.

§ 4° O inventor sera nomeado e qualificado, podendo requerer a nao divulgagao de sua nomeacao.

Art. 7° Se dois ou mais autores tiverem realizado a mesma invencao ou modelo de utilidade, de forma inde-
pendente, o direito de obter patente sera assegurado aquele que provar o depésito mais antigo, independente-
mente das datas de invencgao ou criagao.

Paragrafo unico. A retirada de depdésito anterior sem producgéo de qualquer efeito dara prioridade ao depo-
sito imediatamente posterior.
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Administracao Geral

ADMINISTRAGAO GERAL

Dentre tantas defini¢gdes ja apresentadas sobre o conceito de administracdo, podemos destacar que:

“Administracdo é um conjunto de atividades dirigidas a utilizacao eficiente e eficaz dos recursos, no sentido
de alcangar um ou mais objetivos ou metas organizacionais.”

Ou seja, a Administracao vai muito além de apenar “cuidar de uma empresa”, como muitos imaginam, mas
compreende a capacidade de conseguir utilizar os recursos existentes (sejam eles: recursos humanos, mate-
riais, financeiros,...) para atingir os objetivos da empresa.

O conceito de administragao representa uma governabilidade, gestdo de uma empresa ou organizagao de
forma que as atividades sejam administradas com planejamento, organizagao, dire¢ao, e controle.

O ato de administrar é trabalhar com e por intermédio de outras pessoas na busca de realizar objetivos da
organizagao bem como de seus membros.

Montana e Charnov

Principais abordagens da administracao (classica até contingencial)

E importante perceber que ao longo da histéria a Administragdo teve abordagens e énfases distintas. Ape-
sar de existir ha pouco mais de 100 (cem) anos, como todas as ciéncias, a Administracdo evoluiu seus concei-
tos com o passar dos anos.

De acordo com o Professor Idalberto Chiavenato (escritor, professor e consultor administrativo), a Adminis-
tracao possui 7 (sete) abordagens, onde cada uma tera seu aspecto principal e agrupamento de autores, com
seu enfoque especifico. Uma abordagem, podera conter 2 (duas) ou mais teorias distintas. Sao elas:

1. Abordagem Classica: que se desdobra em Administracao cientifica e Teoria Classica da Administracao.

2. Abordagem Humanistica: que se desdobra principalmente na Teoria das Relagcbes Humanas.

3. Abordagem Neoclassica: que se desdobra na Teoria Neoclassica da Administracao, dos conceitos
iniciais, processos administrativos, como os tipos de organizagao, departamentalizagdo e administracao por
objetivos (APO).

4. Abordagem Estruturalista: que se desdobra em Teoria Burocratica e Teoria Estruturalista da Adminis-
tragao.

5. Abordagem Comportamental: que é subdividida na Teoria Comportamental e Teoria do Desenvolvimen-
to Organizacional (DO).

6. Abordagem Sistémica: centrada no conceito cibernético para a Administragao, Teoria Matematica e a
Teria de Sistemas da Administragao.

7. Abordagem Contingencial: que se desdobra na Teoria da Contingéncia da Administracao.
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Administracao de Recursos Materiais

ADMINISTRAGAO DE MATERIAIS

Recurso — Conceito = E aquele que gera, potencialmente ou de forma efetiva, riqueza.

Administracao de Recursos - Conceitos - Atividade que planeja, executa e controla, nas condigdes mais
eficientes e econémicas, o fluxo de material, partindo das especificagdes dos artigos e comprar até a entrega
do produto terminado para o cliente.

E um sistema integrado com a finalidade de prover & administragéo, de forma continua, recursos, equipa-
mentos e informagdes essenciais para a execugao de todas as atividades da Organizacéo.

Evolucao da Administracido de Recursos Materiais e Patrimoniais

A evolucdo da Administracdo de Materiais processou-se em varias fases:
- A Atividade exercida diretamente pelo proprietario da empresa, pois comprar era a esséncia do negocio;
- Atividades de compras como apoio as atividades produtivas se, portanto, integradas a area de produgao;

- Condenacgao dos servigos envolvendo materiais, comegando com o planejamento das matérias-primas e
a entrega de produtos acabados, em uma organizagao independente da area produtiva;

- Agregacao a area logistica das atividades de suporte a area de marketing.

Com a mecanizacéo, racionalizacao e automacgao, o excedente de producio se torna cada vez menos ne-
cessario, e nesse caso a Administracao de Materiais € uma ferramenta fundamental para manter o equilibrio
dos estoques, para que nao falte a matéria-prima, porém nao haja excedentes.

Essa evolugao da Administracdo de Materiais ao longo dessas fases produtivas baseou-se principalmente,
pela necessidade de produzir mais, com custos mais baixos. Atualmente a Administragdo de Materiais tem
como fungao principal o controle de producéao e estoque, como também a distribuicdo dos mesmos.

As Trés Fases da Administracao de Recursos Materiais e Patrimoniais

1 — Aumentar a produtividade. Busca pela eficiéncia.

2 — Aumentar a qualidade sem preocupag¢ao em prejudicar outras areas da Organizagéo. Busca pela efica-
cia.

3 — Gerar a quantidade certa, no momento certo par atender bem o cliente, sem desperdicio. Busca pela
efetividade.

Visdo Operacional e Visdao Estratégica

Na visado operacional busca-se a melhoria relacionada a atividades especificas. Melhorar algo que ja existe.

Na viséo estratégica busca-se o diferencial. Fazer as coisas de um modo novo. Aqui se preocupa em garan-
tir a alta performance de maneira sistémica. Ou seja, envolvendo toda a organizagao de maneira interrelacional.

Com relagao a Fabula de La Fontaine, a preocupacao do autor era, conforme sua época, garantir a melhoria
quantitativa das agdes dos empregados. Aqueles que mantém uma padronizacédo de sao recompensados pela
Organizacdo. Na moderna interpretacado da Fabula a autora passa a idéia de que precisamos além de trabalhar
investir no nosso talento de maneira diferencial. Assim, poderemos nao s6 garantir a sustentabilidade da Orga-
nizagao para os diversos invernos como, também, fazé-los em Paris.

Historicamente, a administragdo de recursos materiais e patrimoniais tem seu foco na eficiéncia de proces-
sos — visao operacional. Hoje em dia, a administracao de materiais passa a ser chamada de area de logistica
dentro das Organizagdes devido a énfase na melhor maneira de facilitar o fluxo de produtos entre produtores
e consumidores, de forma a obter o0 melhor nivel de rentabilidade para a organizagao e maior satisfagao dos
clientes.
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Logistica

E importante ter em mente que a logistica, o armazenamento e a movimentagéo de cargas est&o interco-
nectados e sdo essenciais para que as empresas funcionem melhor. As empresas podem obter uma vantagem
competitiva, reduzir custos e melhorar o servigo ao cliente com a gestao adequada dessas atividades. Assim, é
essencial que as empresas invistam em planos e sistemas eficientes para otimizar essas areas.

A logistica é um campo importante para empresas e organizagdes e envolve o planejamento, a execugao
e o controle eficaz do fluxo de mercadorias, informagdes e recursos desde o ponto de origem até o ponto final.
Garantir que os produtos sejam entregues no lugar certo, na hora certa, na quantidade certa e nas condicdes
certas, ao menor custo possivel é o objetivo principal da logistica. Transporte, armazenagem, gerenciamento
de estoque, processamento de pedidos e muito mais fazem parte da logistica.

A armazenagem ¢é o processo de estocar itens ou mercadorias em um local especifico conhecidos como
armazém, com o objetivo de manté-los em boas condi¢des até que sejam necessarios. Os armazéns sao uma
parte importante da cadeia de suprimentos porque permitem que as empresas mantenham estoques seguros,
controlem o excesso de produgao e atendam as necessidades dos clientes. Além disso, o0 armazenamento in-
clui a organizagao, o manuseio, a gestao de estoque e a distribuicdo eficaz dos produtos dentro do armazém.

O transporte fisico de mercadorias dentro e fora dos armazéns é chamado de movimentagédo de cargas.
Isso pode incluir o uso de equipamentos especializados, como guindastes, esteiras transportadoras e empi-
Ihadeiras. A movimentacao de cargas é fundamental para garantir que os produtos sejam transportados com
rapidez e seguranga, reduzindo atrasos e danos. A gestdo do estoque e a otimizagao dos processos de arma-
zenagem dependem dessa atividade.

Quando se trata de logistica, armazenamento e movimentagao de cargas, existem varios fatores a serem
levados em consideracéo. Vou destacar abaixo alguns outros tépicos que podem ser relevantes para obter uma
compreensdo mais profunda do assunto:

Planejamento Logistico: na logistica, o planejamento é fundamental. O planejamento das rotas de trans-
porte, a previsdo da demanda, a distribuicdo de recursos e a programacao de entregas estéo entre esses as-
pectos. A implementagao de sistemas de gerenciamento de armazém (WMS) e sistemas de gerenciamento de
transporte (TMS) pode ser vital.

Gestao de Estoque: a logistica depende do estoque. E necessario equilibrar a demanda do mercado e o
estoque disponivel. Em tal situacdo, conceitos como a curva ABC, o ponto de reposi¢ao e o estoque de segu-
ranca sao cruciais.

Transporte: é essencial entender as varias formas de transporte (rodoviario, ferroviario, maritimo e aéreo) e
suas vantagens e desvantagens. Além disso, regulamentacgdes de transporte, despesas de transporte e gestao
de frotas sdo questdes cruciais.

Gestao de Riscos: a logistica esta sujeita a uma variedade de riscos. Esses riscos incluem perda de carga,
roubo, problemas meteoroldgicos e interrupgcdes na cadeia de suprimentos. Para reduzir essas ameacas, é
fundamental ter planos de contingéncia e estratégias de gestao de riscos.

Tecnologia na Logistica: a importancia da tecnologia na otimizacao da logistica esta aumentando. A auto-
magcao de processos, o uso da Internet das Coisas (I0T) para rastrear cargas em tempo real e a aplicagéo de
analise de dados para tomada de decisbes sdo exemplos disso.

Sustentabilidade na Logistica: a logistica esta cada vez mais preocupada com a sustentabilidade. Isso inclui
procurar métodos para reduzir a pegada de carbono, encontrar maneiras de economizar combustivel e reduzir
os residuos gerados pelos processos logisticos.

Gerenciamento de Cadeia de Suprimentos (Supply Chain Management): todos os estagios da cadeia, des-
de a matéria-prima até o produto final que o cliente recebe, sédo abrangidos pela logistica. E fundamental
entender como a logistica se encaixa na cadeia de suprimentos e como pode ser otimizada para aumentar a
eficiéncia total.
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Direito Aministrativo

— Conceito!

Processo administrativo é a possibilidade que tem o administrado de ver revistos os atos impostos pela Ad-
ministracdo. Consiste no conjunto de atos administrativos concatenados (ordenados) e preparatorios de uma
decisdo da Administracéo.

Em sentido amplo

Trata-se do conjunto de medidas juridicas e materiais praticadas com certa ordem e cronologia, necessarias
ao registro dos atos da Administragdo Publica, ao controle do comportamento dos administrados e de seus
servidores, a compatibilizar, no exercicio do poder de policia, os interesses publico e privado, a punir seus ser-
vidores e terceiros, a resolver controvérsias administrativas e a outorgar direitos a terceiros.

O processo administrativo, que pode ser instaurado mediante provocacao do interessado ou por iniciativa
da propria Administragao, estabelece uma relagao bilateral, “inter partes”, ou seja, de um lado, o administrado,
que deduz uma pretensao e, de outro, a Administracao que, quando decide, ndo age como terceiro, estranho a
controvérsia, mas como parte que atua no préprio interesse e nos limites que lhe sdo impostos por lei. E toda
e qualquer autuacéao efetivada pela Administragdo Publica no interesse e segurancga da funcao administrativa.

Ademais, importante destacar que uma das espécies de processo administrativo € o PAD (processo admi-
nistrativo disciplinar), que visa apurar infragdes funcionais praticadas pelos servidores publicos e que foi estu-
dado no capitulo Agentes Publicos.

Dita a Lei n. 9.784/99 em seu art. 2° que:

A Administracdo Publica obedecera, dentre outros, aos principios da legalidade, finalidade, motivacao, ra-
zoabilidade, proporcionalidade, moralidade, ampla defesa, contraditorio, seguranca juridica, interesse publico
e eficiéncia.

— Principios do Processo Administrativo?

Principio da Legalidade
O processo administrativo deve ser conduzido na forma da lei.

A legalidade esta relacionada ao dever de submissao estatal a vontade popular, ja que as normas sao feitas
pelos representantes eleitos pelos cidadaos. Com isso, pode-se afirmar que o Poder Publico, em virtude prin-
cipalmente dos principios da indisponibilidade do interesse publico e da legalidade, devera agir de acordo com
a vontade da coletividade, evitando, assim, excessos por parte dos administradores.

Leciona Hely Lopes Meirelles: “Enquanto na administragéo particular ¢ licito fazer tudo que a lei nao proibe,
na Administracdo Publica s6 é permitido fazer o que a lei autoriza”. Perceba que, enquanto o particular preserva
a autonomia de sua vontade, o administrador encontra-se subordinado aos termos da lei.

Principio da Moralidade

O principio da moralidade no artigo 37 da Constituicdo Federal e na Lei 9.784/99 traduz a ideia de que a Ad-
ministracao e seus agentes devem pautar-se pelos principios éticos na condugéo do processo administrativo,
devendo observar, outrossim, a probidade, honestidade, respeito aos valores éticos e juridicos da sociedade.
Logo, a moralidade aplicada ao processo impde ao administrador o dever de conduzir o processo de forma
integra, imparcial e impessoal.

O principio da moralidade, prevista na Constituicido Federal e na Lei 9784/99, é quando a Administracao e
seus agentes devem se pautar pelos principios éticos no processo administrativo, contidos também a probida-
de, honestidade, respeito aos valores éticos e juridicos da sociedade.

1 Almeida, Fabricio Bolzan D. Manual de direito administrativo. Disponivel em: Minha Biblioteca, (5th edi-
¢ao). Editora Saraiva, 2022.

2 Pessoa, Erick A. Direito Administrativo. (Cole¢cao Método Essencial). Disponivel em: Minha Biblioteca, (2nd
edicao). Grupo GEN, 2022.
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