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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Residéncias Terapéuticas; Servico Residencial Terapéutico

Nogbes de higiene pessoal, saude e alimentacao da pessoa cuidada

Saude Mental; O cuidador e a pessoa portadora de transtornos mentais. Centros de
Atencgéao Psicossocial (CAPS)

Etica Profissional

Outros conhecimentos especificos exigidos para desempenho da fungéo
Legislagdes do Ministério da Saude

Diretrizes da Politica de Saude Mental Nacional

Cartilha das Residéncias Terapéuticas

Regras basicas de comportamento profissional para o trato diario com o publico interno e
externo e colegas de trabalho

Regras de comportamento no ambiente de trabalho

regras de hierarquias no servigo publico
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Atendimento ao publico

Zelo pelo patrimonio publico

Relagdes interpessoais

Etica no servigo publico

Politica de Saude no Brasil; Promogao de Saude no Brasil

Lei N°. 8.080 de 19 de setembro de 1990 e suas alteragbes posteriores. Lei Organica da

Lei N°. 8.142 de 28 de dezembro de 1990

Condigdes para a promocao, protecao e recuperacao da saude

a organizagao e o funcionamento dos servigos correspondentes e outras providéncias:
todos os artigos em vigéncia da Lei N°. 8.080/90

Sistema Unico de Saude — SUS: disposicao preliminar; disposices gerais;

constituicao; objetivos e atribuigdes; principios e diretrizes; organizagéo, diregao e

gestao; competéncia e atribuigdes; atribuicbes comuns; competéncias da diregdo nacional,
da diregéo estadual e da diregcdo municipal do SUS; subsistema de atencao a saude
indigena; subsistema de atendimento e internagdo domiciliar; subsistema de
acompanhamento durante o trabalho de parto, parto e pds-parto imediato; assisténcia
terapéutica e incorporacgéo de tecnologia em saude; servigos privados de assisténcia a
saude e seu funcionamento e participacao complementar; recursos humanos;
financiamento; recursos; gestao financeira; planejamento e orgamento; disposigcbes finais
e transitérias. Participagdo da comunidade na Gestao do SUS

Transferéncias intergovernamentais e de recursos financeiros na area da saude

Politica Nacional de Atencao Basica, revisao de diretrizes e normas para a organizagao da
Atencéo Basica, para a Estratégia Saude da Familia (ESF) e o Programa de Agentes
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Lingua Portuguesa

Compreensao e interpretacao de textos

Chegamos, agora, em um ponto muito importante para todo o seu estudo: a interpretacéo de textos.
Desenvolver essa habilidade é essencial e pode ser um diferencial para a realizagdo de uma boa prova
de qualquer area do conhecimento.

Mas vocé sabe a diferenga entre compreenséo e interpretagao?

A compreenséao € quando vocé entende o que o texto diz de forma explicita, aquilo que esta na super-
ficie do texto.

Quando Jorge fumava, ele era infeliz.

Por meio dessa frase, podemos entender que houve um tempo que Jorge era infeliz, devido ao cigar-
ro.

A interpretacéo € quando vocé entende o que esta implicito, nas entrelinhas, aquilo que esta de modo
mais profundo no texto ou que faga com que vocé realize inferéncias.

Quando Jorge fumava, ele era infeliz.

Ja compreendemos que Jorge era infeliz quando fumava, mas podemos interpretar que Jorge parou
de fumar e que agora é feliz.

Percebeu a diferenca?
Tipos de Linguagem
Existem trés tipos de linguagem que precisamos saber para que facilite a interpretagao de textos.

» Linguagem Verbal é aquela que utiliza somente palavras. Ela pode ser escrita ou oral.

E PROIBIDO
FUMAR

NESTE
LOCAL

» Linguagem nao-verbal é aquela que utiliza somente imagens, fotos, gestos... ndo ha presenca de
nenhuma palavra.



Matematica

Os problemas matematicos séo resolvidos utilizando inumeros recursos matematicos, destacando, en-
tre todos, os principios algébricos, os quais sao divididos de acordo com o nivel de dificuldade e aborda-
gem dos conteudos. A pratica das questdes é que faz com que se ganhe maior habilidade para resolver
problemas dessa natureza.

Exemplos:

01. (Camara Municipal de Sao José dos Campos/SP — Analista Técnico Legislativo — Designer Grafico
— VUNESP) Em um condominio, a caixa d’agua do bloco A contém 10 000 litros a mais de agua do que
a caixa d’agua do bloco B. Foram transferidos 2 000 litros de agua da caixa d’agua do bloco A para a do
bloco B, ficando o bloco A com o dobro de agua armazenada em relagédo ao bloco B. Apds a transferén-
cia, a diferenca das reservas de agua entre as caixas dos blocos A e B, em litros, vale

(A) 4 000.
(B) 4 500.
(C) 5 000.
(D) 5 500.
(E) 6 000.

Resolugao:

A =B+ 10000( I)

Transferidos: A— 2000 = 2.B , ou seja,A=2.B + 2000( I)
Substituindo a equacao (Il ) na equacéao (| ), temos:
2.B + 2000 = B + 10000

2.B - B =10000 - 2000

B = 8000 litros (no inicio)

Assim, A = 8000 + 10000 = 18000 litros (no inicio)
Portanto, apds a transferéncia, fica:

A’ = 18000 — 2000 = 16000 litros

B’ = 8000 + 2000 = 10000 litros

Por fim, a diferenca é de : 16000 — 10000 = 6000 litros

Resposta: E.

02. (IFNMG — Matematica - Gestao de Concursos) Uma linha de produgdo monta um equipamento em
oito etapas bem definidas, sendo que cada etapa gasta exatamente 5 minutos em sua tarefa. O super-
visor percebe, cinco horas e trinta e cinco minutos depois do inicio do funcionamento, que a linha parou

de funcionar. Como a linha monta apenas um equipamento em cada processo de oito etapas, podemos
afirmar que o problema foi na etapa:

(A) 2
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Conhecimentos Gerais

Sinalizacdo de Transito

A sinalizacao de transito é a forma pela qual se regula, adverte, orienta, informa, controla a circulagcao de
veiculos e pedestres nas vias terrestres. Sempre que for necessario sera colocado ao longo da via sinais de
transito previsto no Cédigo de transito ou em legislagao complementar (Ver Resolugdes CONTRAN n° 160, 180
e 236).

Os sinais de transito classificam-se em:

SINAIS EXEMPLOS
Verticais placas de sinalizagao
Horizontais marcas viarias (faixa de pedestre)

Dispositivos de sinalizagao auxiliar tachas, tachdes, cones, cavaletes

Luminosos semaforo
Sonoros silvos de apito
Gestos do agente de transito e do .
condutor 9 sinais com os bracos do PM e condutor

1) As placas de sinalizagao classificam-se em:

Sinais de Regulamentacgéo - s&o de formato circular (exceto a de PARADA OBRIGATORIA e DE a PREFE-
RENCIA) com fundo bran- co, letras e simbolos na cor preta e orla (borda) na cor vermelha, assim como uma
tarja que corta a placa, na cor vermelha, indica proibi¢gdo. Essas placas regulamentam o uso da via, definindo
suas proibicoes, permissoes, restricdes, devendo ser obedecidas pelos condutores e pedestres, sob pena de
cometerem infracao de transito. Ex: placa de proibido estacionar.

O

Dé a preferéncia

Parada

Obrigatéria

Velocidade
maxima permi-
tida

Senti-
do proibi-
do

Proibi-
do virar a
esquerda

Sentido de
circulagao
davia

Siga em
frente

Proibido
ultrapassar

Sinais de Adverténcia - Sdo de formato quadrado (grande maioria), com o fundo na cor amarela e letras e
simbolos na cor preta, orla externa amarela e interna preta. Como o nome ja diz, essas placas tém a fungao de
alertar, orientar e advertir o condutor sobre uma situacao que ele vai encontrar mais a frente, normalmente situ-
acgdes em que deva ter mais atencao e cuidado. A ndo obediéncia dessas placas nao implicam em infracao de
transito, mas no caso de um acidente, por exemplo, a sua ndo obediéncia pode transformar-se em agravante.

A\ Ve

Curva acentuada em “S” Curvaem “S”

O | | ©

Curva acentuada a

Curva a Curva a

esquerda esquerda direita a esquerda a direita

Sinais de Indicacéo - Essas placas possuem diversos formatos e cores, mas todas tem a finalidade de in-
dicar, orientar e dar localizagdo ao condutor. Indicam o caminho a ser tomado para um determinado destino, a
kilometragem a ser percorrida, a quilometragem da via naquele local, proximidade de cidades, praias, restau-
rantes e postos de gasolina, o nome ou prefixo da rodovia, etc.
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Conhecimentos Especificos

O QUE E O SERVICO RESIDENCIAL TERAPEUTICO?

O Servico Residencial Terapéutico (SRT) — ou residéncia terapéutica ou simplesmente “moradia” — séo
casas localizadas no espacgo urbano, constituidas para responder as necessidades de moradia de pessoas
portadoras de transtornos mentais graves, institucionalizadas ou n&o.

O numero de usuarios pode variar desde 1 individuo até um pequeno grupo de no maximo 8 pessoas, que
deverao contar sempre com suporte profissional sensivel as demandas e necessidades de cada um. O su-
porte de carater interdisciplinar (seja o CAPS de referéncia, seja uma equipe da atencao basica, sejam outros
profissionais) devera considerar a singularidade de cada um dos moradores, e ndo apenas projetos e agoes
baseadas no coletivo de moradores. O acompanhamento a um morador deve prosseguir, mesmo que ele mude
de endereco ou eventualmente seja hospitalizado.

O processo de reabilitacdo psicossocial deve buscar de modo especial a insergdo do usuario na rede de
servigos, organizagdes e relagdes sociais da comunidade. Ou seja, a inser¢do em um SRT € o inicio de longo
processo de reabilitagdo que devera buscar a progressiva inclusdo social do morador.

ORIGENS E PERSPECTIVAS DOS SRTs NO BRASIL

Logo no seu inicio, as agdes de desinstitucionalizagao no Brasil depararamse com uma questao: o que fazer
com pessoas que poderiam sair dos hospitais psiquiatricos, mas que nao contavam com suporte familiar ou de
qualquer outra natureza. Por esta razao, a Il Conferéncia Nacional de Saude Mental, em dezembro de 1992,
ressaltou a importancia estratégica da implementacao dos entéao

chamados “lares abrigados” para a reestruturacao da assisténcia em saude mental no Pais. Também no ini-
cio dos anos 90, experiéncias de sucesso nas cidades de Campinas (SP), Ribeirdo Preto (SP), Santos (SP), Rio
de Janeiro (RJ) e Porto Alegre (RS) demonstraram a efetividade da iniciativa na reinser¢cado dos pacientes na
comunidade. Estas experiéncias geraram subsidios para a elaboragédo da Portaria n.° 106/2000, do Ministério
da Saude, que introduz os SRTs no ambito do SUS. Por ser recente, a implantacdo dos SRTs vem sendo discu-
tida em varios ambitos, de modo a assegurar que esta alternativa seja a mais adequada possivel para auxiliar
o morador em seu processo — as vezes dificil — de reintegragdo a comunidade. E preciso ter sempre em mente
que a questao central é a moradia,

0 morar, o viver na cidade. Assim, tais residéncias ndo sao precisamente servicos de saude, mas espacgos
de morar, de viver, articulados a rede de atencéo psicossocial de cada municipio.

Atualmente, existem 256 SRTs em quatorze estados e 45 municipios do Pais, onde moram 1.400 pessoas.
Estimativas recentes da Coordenacgao-Geral de Saude Mental do Ministério da Saude apontam a existéncia de
aproximadamente 12.000 pacientes internados que poderiam ser beneficiarios dos SRTs. Tais dados eviden-
ciam a necessidade de significativa expansdo do nimero de residéncias, de modo a reduzir a segregacgao e
aumentar a reinsercgao social dos pacientes.

A implantacao de uma residéncia terapéutica exige pacto entre gestor, comunidade, usuarios, profissionais
de saude, vizinhancga, rede social de apoio, e cuidadoso e delicado trabalho clinico com os futuros moradores
QUEM PODE SE BENEFICIAR?

- Portadores de transtornos mentais, egressos de internagao psiquiatrica em hospitais cadastrados no SIH/
SUS, que permanecem no hospital por falta de alternativas que viabilizem sua reinser¢cao no espago comuni-
tario.

- Egressos de internacao em Hospital de Custddia e Tratamento Psiquiatrico, em conformidade com decisao
judicial (Juizo de Execucgao Penal).

- Pessoas em acompanhamento nos Centros de Atengéo Psicossocial (CAPS), para as quais o problema da
moradia é identificado, por sua equipe de referéncia, como especialmente estratégico no seu projeto terapéuti-
co. Aqui se encontram aquelas localidades que, a despeito de ndo possuirem hospitais psiquiatricos, frequen-
temente se defrontam com questdes ligadas a falta de espacgos residenciais para alguns usuarios de servigos
de saude mental.
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