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LINGUA PORTUGUESA

Ortografia

Conjugacéao de verbos usuais;
Processo de Formacéao de Palavras
Significacao de Palavras;

Divisao Silabica; Numero de Silabas
Uso de Mau e Mal; Uso de Mas e Mais
Exercicios

Gabarito

Questdes comentadas

MATEMATICA

Numeros naturais, operagdes (adigado, subtragdo, multiplicagéo e divisao),
Multiplos, divisores

Medidas

Operagdes com fragbes com denominadores iguais

Exercicios

Gabarito

CONHECGIMENTOS GERAIS

Simbolos nacionais, estaduais € MUNICIPAIS. .......cooeeiieeiieii e

Atualidades nos assuntos relacionados a historia, politica, justica, seguranga publica,
saude, religido, esportes, do Municipio, do Estado, do Brasil e do mundo

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Boas maneiras e relagdes interpessoais
Organizacao do local de trabalho; Higiene pessoal, ambiental e dos materiais de con-




Materiais utilizados na limpeza em geral; Nogbes basicas de limpeza de prédios pu-

Nocobes basicas de preparacao de alimentos

Armazenamento e métodos de conservagao de alimentos

Residuos: coleta, armazenamento e tipos de recipientes; Coleta seletiva
Exercicios

Gabarito




Lingua Portuguesa

— Definigdes

Com origem no idioma grego, no qual orto significa “direito”, “exato”, e grafia quer dizer “acao de escrever”,
ortografia € o nome dado ao sistema de regras definido pela gramatica normativa que indica a escrita correta
das palavras. Ja a Ortografia Oficial se refere as praticas ortograficas que sdo consideradas oficialmente como
adequadas no Brasil. Os principais topicos abordados pela ortografia sdo: o emprego de acentos graficos que
sinalizam vogais ténicas, abertas ou fechadas; os processos fonologicos (crase/acento grave); os sinais de
pontuacéo elucidativos de fungdes sintaticas da lingua e decorrentes dessas fungdes, entre outros.

Os acentos: esses sinais modificam o som da letra sobre a qual recaem, para que palavras com grafia
similar possam ter leituras diferentes, e, por conseguinte, tenham significados distintos. Resumidamente, os
acentos sao agudo (deixa o som da vogal mais aberto), circunflexo (deixa o som fechado), til (que faz com que
o som fique nasalado) e acento grave (para indicar crase).

O alfabeto: é a base de qualquer lingua. Nele, estao estabelecidos os sinais graficos e os sons representados
por cada um dos sinais; os sinais, por sua vez, sao as vogais e as consoantes.

As letras K, Y e W: antes consideradas estrangeiras, essas letras foram integradas oficialmente ao alfabeto
do idioma portugués brasileiro em 2009, com a instauragao do Novo Acordo Ortografico. As possibilidades da
vogal Y e das consoantes K e W sao, basicamente, para nomes proprios e abreviaturas, como abaixo:

— Para grafar simbolos internacionais e abreviagbes, como Km (quildbmetro), W (watt) e Kg (quilograma).
— Para transcrever nomes préprios estrangeiros ou seus derivados na lingua portuguesa, como Britney,
Washington, Nova York.

Relacdao som X grafia: confira abaixo os casos mais complexos do emprego da ortografia correta das
palavras e suas principais regras:

«ch” ou “x”?: deve-se empregar o X nos seguintes casos:

— Em palavras de origem africana ou indigena. Exemplo: oxum, abacaxi.
— Apds ditongos. Exemplo: abaixar, faixa.
— Ap0s a silaba inicial “en”. Exemplo: enxada, enxergar.

— Ap0s a silaba inicial “me”. Exemplo: mexilhdo, mexer, mexerica.

s” ou “x”?: utiliza-se 0 S nos seguintes casos:
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— Nos sufixos “ese”, “isa”, “ose”. Exemplo: sintese, avisa, verminose.

LT

— Nos sufixos “ense”, “osa” e “0s0”, quando formarem adjetivos. Exemplo: amazonense, formosa, jocoso.

7

— Nos sufixos “és” e “esa”, quando designarem origem, titulo ou nacionalidade. Exemplo: marqués/marque-
sa, holandés/holandesa, burgués/burguesa.

— Nas palavras derivadas de outras cujo radical ja apresenta “s”. Exemplo: casa — casinha — casarao; analise
— analisar.

Porque, Por que, Porqué ou Por qué?

— Porque (junto e sem acento): € conjuncao explicativa, ou seja, indica motivo/razao, podendo substituir o
termo pois. Portanto, toda vez que essa substituicdo for possivel, ndo havera duvidas de que o emprego do
porque estara correto. Exemplo: Nao choveu, porque/pois nada esta molhado.
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Matematica

O conjunto dos numeros naturais' é representado pela letra mailuscula N e estes numeros sao construidos
com os algarismos: 0, 1, 2, 3,4, 5,6, 7, 8, 9, que também s&o conhecidos como algarismos indo-arabicos.
Embora o zero ndo seja um numero natural no sentido que tenha sido proveniente de objetos de contagens
naturais, iremos considera-lo como um numero natural uma vez que ele tem as mesmas propriedades algébri-
cas que estes numeros.

Na sequéncia consideraremos que os naturais tém inicio com o niumero zero e escreveremos este conjunto
como:N={0,1,2,3,4,5,6, ...}

0 1
[N —
unidade

As reticéncias (trés pontos) indicam que este conjunto ndo tem fim. N € um conjunto com infinitos niumeros.
N={0,1,23,4,..}

7 N

t
2
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Excluindo o zero do conjunto dos numeros naturais, o conjunto sera representado por:
N*={1,2,3,4,56,7,8,9,10, ..}

Subconjuntos notaveis em N:

1 — Numeros Naturais ndo nulos
N* ={1,2,3,4,...,n,...}; N* = N-{0}

2 — Numeros Naturais pares

Np ={0,2,4,6,....2n,..};comn EN

3 - Numeros Naturais impares

Ni={1,3,5,7,....2n+1,..}comn EN

4 - Niumeros primos
P={2,3,5,7,11,13...}

Construcdao dos Numeros Naturais

Todo numero natural dado tem um sucessor (niumero que vem depois do numero dado), considerando tam-
bém o zero.

Exemplos: Seja m um namero natural.
a) O sucessor de m é m+1.

b) O sucessorde 0 é 1.

1 IEZZI, Gelson — Matematica - Volume Unico

IEZZI, Gelson - Fundamentos da Matematica — Volume 01 — Conjuntos e Fungdes
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Conhecimentos Gerais

BANDEIRA NACIONAL

A Bandeira Nacionalfoi instituida no dia 19 de novembro de 1889, 4 dias depois da Proclamacéo da Repu-
blica. E o resultado de uma adaptacéo na tradicional Bandeira do Império Brasileiro, onde o escudo Imperial
portugués dentro do losango amarelo foi substituido por um circulo azul com estrelas na cor branca. A esfera
azul de nossa bandeirarepresenta nosso céu estrelado, ao centro com a frase “Ordem e Progresso”. Sao 27
estrelas, representando os 26 estados e o Distrito Federal. O losango amarelo ao centro representa o ouro € o
retdngulo verde, representa nossas matas e florestas.

No dia 19 de novembro comemora-se o dia da bandeira.

ARMAS NACIONAIS

SELO NACIONAL




Conhecimentos Especificos

Dentro de uma corporacéo, a postura profissional € a combinagao entre as caracteristicas particulares de
um individuo e suas atitudes dentro do ambiente de trabalho. A postura de um individuo é formada por sua
conduta, valores, ética, crengas, habitos, conhecimentos e, principalmente, suas atitudes.

Existe uma postura adequada para cada tipo de trabalho, mas de maneira geral, algumas praticas contri-
buem para que o colaborador seja visto com um verdadeiro profissional em todos os ambientes.

* As relagdes interpessoais, a forma como o individuo se relaciona com os demais stakeholders e colabora-
dores de uma empresa, compdem conexdes fundamentais para passar uma boa imagem profissional,

» Uma boa postura fisica também envia a mensagem ao outro de autoconfianca e, portanto, confiangca em
seu proprio trabalho, o que também é crucial para uma boa postura profissional;

* As vestimentas sdo um aspecto ndo-verbal que influenciam a forma como as pessoas enxergaréo o indivi-
duo dentro de determinado ambiente de trabalho; ela age, muitas vezes, como um cartao de visita e, se feita de
forma adequada aos padrdes profissionais, transmite profissionalismo em qualquer situagao, mesmo andando
na rua, em um ambiente fora do proprio trabalho;

* Tratar das préprias questdes durante o periodo de trabalho é ume exemplo do que nao fazer, um colabo-
rador com postura profissional ndo responde e-mails, mensagens ou realiza telefonemas de cunho pessoal du-
rante o expediente; os aparelhos celulares podem ser grandes inimigos da produtividade e tem potencial para
desviarem o foco dos que desejam ter um bom desempenho e serem bem vistos no trabalho.

» Fofocas, rumores e qualquer tipo de propagacao de informacgéo desnecessaria sobre colegas de trabalho
podem atrapalhar o andamento de equipes inteiras, além de denunciar uma gritante falta de profissionalismo,
pois quanto mais homogéneas e organicas séo as relagdes entre os membros de uma empresa, maiores séo
as chances desta ser bem sucedida e obter melhores resultados; este tipo maléfico de conversa, no entanto,
pode contaminar o ambiente e torna-lo toxico.

Estas dicas e observacgdes sobre postura profissional e relagdes interpessoais, apesar de Uteis, configuram
apenas uma pequena parte da discussao deste tema. Mas devem ser levadas em consideragao de maneira
geral, apesar de cada empresa possuir seus proprios valores e cddigos de conduta — que sao excelentes for-
mas de adquirir uma postura mais profissional e adequada para seu ambiente de trabalho, mas que devem vir
acompanhadas do bom senso e da ética em toda e qualquer situagao.

sumo

@ Organizagao do local de trabalho; Higiene pessoal, ambiental e dos materiais de con-

Cuidar da Limpeza Geral de Todas as Dependéncias do Local de Trabalho (Cantina e Despensa)

Limpar e sanitizar todos os equipamentos, utensilios e ambiente que entram em contato com o alimento,
até mesmo o proprio para que este esteja livre de qualquer tipo de contaminagao, mantendo a sua qualidade.

Lavar x Sanitizar

- Lavar é: a remocao da sujeira diaria, como gordura, respingos e pedacos de produtos;
- Sanitizar é: destruir, matar, inativar os microrganismos.

Etapas de Higienizagao

- Remocao dos residuos a seco;

- Pré-Enxague;

- Aplicacao do sab&o e detergente;
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