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LINGUA PORTUGUESA

Compreensao e interpretacao de textos
Géneros e tipos de texto

Significagcao das palavras

Figuras de Sintaxe. Figuras de Linguagem

Articulagao textual: operadores sequenciais, expressoes referenciais. Coesao e coe-
réncia textual

Identificagao, definigéo, classificagao, flexdo e emprego das classes de palavras

formacéao de palavras
Verbos: flexao, conjugacao, vozes, correlacdo entre tempos e modos verbais
Concordancia verbal e nominal

Colocagao pronominal

Estrutura da oracao e do periodo: aspectos sintaticos e seméanticos
Acentuacao grafica

Ortografia

Pontuacao

Variacéo linguistica

Questodes

Gabarito

RACIOCINIO LOGICO

Noc¢des basicas da légica matematica: proposigcdes, conectivos, equivaléncia e impli-
cacao légica, argumentos validos, problemas com tabelas e argumentagao
Linguagem dos conjuntos: Notac&o e representagéo de conjuntos; Elementos de um
conjunto e relagao de pertinéncia; Igualdade de conjuntos; Relagéo de inclusao; Sub-
conjuntos; Conjunto unitario; Conjunto vazio; Conjuntos das partes; Formas e repre-
sentagdes de conjuntos; Conjunto finito e infinito; Conjunto universo; Operagcdes com
conjuntos; Unido

Numeros decimais. Valor absoluto. Propriedades no conjunto dos numeros naturais ..
Operacgoes de adicao, subtracdo, multiplicacao, divisao, potenciacao e radiciacao




Multiplos e divisores, maximo divisor comum e minimo multiplo comum de dois nume-
ros naturais. Decomposi¢cao de um numero natural em fatores primos

Verdades e Mentiras: resolu¢cdo de problemas

Sequéncias (com numeros, com figuras, de palavras)
Analise combinatéria e probabilidade

Problemas envolvendo raciocinio légico

Questdes

Gabarito

NOCOES DE INFORMATICA

Noc¢des de Sistemas de Backup: Tipos de backup. Planos de contingéncia. Meios de
armazenamento para backups

Nocdes de Sistemas operacionais: conhecimentos do ambiente Windows. Windows
10: operagdes com janelas, menus, barra de tarefas, area de trabalho; trabalho com
pastas e arquivos: localizagao de arquivos e pastas; movimentacao e copia de arqui-
vos e pastas; tipos de arquivos e extensoes; criagado, renomeacao e exclusao de ar-
quivos e pastas; configuragdes basicas do Windows: resolugao da tela, cores, fontes,
impressoras, aparéncia, segundo plano, protetor de tela; Windows Explorer

Editor de texto Microsoft Word 2016 e superior: criagéo, edi¢cao, formatagao e impres-
sdo; criacao e manipulacao de tabelas; inser¢do e formatacao de graficos e figuras;
geracao de mala direta

Planilha eletrénica Microsoft Excel 2016 e superior: criagao, edi¢do, formatagao e im-
pressao; utilizacao de formulas; geracao de graficos; classificacao e organizacao de

Software de Apresentacdes PowerPoint 2016 e superior: criagao, edicdo, formatagao
e impressao das apresentacdes

Conhecimentos de internet: nogdes basicas; navegadores (Internet Explorer, Google
Chrome, Mozilla Firefox e Microsoft Edge). Nogbes de rede de computadores: concei-
tos e servicos relacionados a Internet, tecnologias e protocolos da internet, ferramen-
tas, aplicativos e procedimentos associados a internet/intranet

correio eletrénico (receber e enviar mensagens; anexos; catalogos de enderego; orga-
nizacao das mensagens)

Rede Sociais: conceitos e caracteristicas, vantagens e desvantagens

Nocbes de Hardware e Software: Fundamentos de computagao: Conceitos de har-
dware e software. Organizagao e arquitetura de computadores. Componentes de um
computador (hardware e software)

Seguranca da informagao: conceitos de seguranca da informagdo, nogdes basicas
de segurancga da informagéao. Politicas de Seguranca da Informacao. Classificacdo da
informacao, seguranca fisica e seguranca légica. Andlise e gerenciamento de riscos.
Ameaca, tipos de ataques e vulnerabilidade. Ataques e protegdes relativos a hardwa-
re, sistemas operacionais, aplica¢des, bancos de dados e redes

Ferramentas do Google (Drive; Docs, Sheets e Slides; Forms; Calendar, Keep)

Nogoes de Inteligéncia Artificial (Machine Learning; Processamento de Linguagem Na-
tural; Redes Neurais Artificiais)




Questoes
Gabarito

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Noc¢des de Direito Constitucional: direitos e garantias fundamentais, organizacao do
Estado brasileiro e normas constitucionais sobre administragao publica

Noc¢odes de Direito Administrativo: Administragdo Publica e organizagdo administrativa,
estatuto juridico da empresa publica, da sociedade de economia mista e de suas sub-
sidiarias

ato administrativo

Servico publico e de utilidade publica e propriedade publica

licitacdo e contratagao no ambito da administracado publica; Convénios e Contratos na
administragao publica; Conceitos Basicos das legisla¢des: Lei de Licitacdes e Contra-
tos Administrativos (Lei Federal n°® 14.133/2021); Procedimentos Administrativos de
Licitacado e Contratacao

Fundamentos de Administragéo
Areas da administracao: financeiro; pessoal; comunicagéo

Caracteristicas das organizagdes formais: tipos de estrutura organizacional, departa-
mentalizacéo

Técnicas administrativas, técnicas organizativas
Comunicacao
Instrumentos, planilhas e graficos administrativos

Requerimentos, formularios, relatérios, memorandos, cartas comerciais, oficios, circu-
lares, atas, minutas

Formas de aquisicao, regras de licitagéo e contratagao

Compras, pagamentos, pesquisa de fornecedores
Relacionamento no trabalho

Distribuicado de trabalho, administracdo de pessoal, organograma

Organizacéao e administragao
Consultas, documentagdo, manuais administrativos

Produtividade, desempenho, burocracia

Condigbes de trabalho, rotina de trabalho, distribuicdo funcional do trabalho, definicao
de responsabilidades, autoridade, comportamento, delegagéo, relacionamento

Objetivos organizacionais, sentido do trabalho e comprometimento

Principios do atendimento; Qualidade no atendimento; Conceitos fundamentais do
atendimento, habilidades, competéncias

Estoques, Dimensionamento e controle de estoques: Localizagdo de materiais
Atividades de conservacgao e atividades de referéncia

Arquivos; Organizagao e administracao de arquivos; Tipos de arquivo; Técnicas de
arquivo; Arquivos permanentes, arquivos temporarios e atividades correlatas




Gestao de documentos

Estatuto juridico da empresa publica, da sociedade de economia mista e de suas sub-
sidiarias, no ambito da Uniao, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios (Lei
Federal n° 13.303, de 30 de junho de 2016)

Normas Anticorrupcéo e Etica na Administragcao Publica: Convencao das Nagdes Uni-
das contra a Corrupgéo (Convengédo de Mérida); Lei Federal n° 12.846/2013 e atu-
alizacdes; Lei Federal n° 8.429/1992 e atualizacbes; Lei Federal n°® 12.527/2011 e
atualizagbes

Decreto Federal n° 18.337, de 5 de junho de 2023; Cédigo de Etica do Agente Publico
Municipal e da Alta Administracdo Municipal (Decreto Federal n® 14.635, de 10 de no-
vembro de 2011 e atualizagdes)

Lei Geral de Protegao de Dados (LGPD): Objetivos e principios. Definicao de dados
pessoais e dados sensiveis; Direitos dos titulares de dados; Tratamento de Dados
Pessoais (hipoteses legais, consentimento e responsabilidade de controladores e ope-
radores); Aplicagdo da LGPD na administragdo publica; Transparéncia e protegao de
dados em servigos publicos

Compliance: governancga, nao conformidade, programas de integridade, auditoria e
monitoramento, Due diligence

Questdes

Gabarito
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Lingua Portuguesa

Definicao Geral

Embora correlacionados, esses conceitos se distinguem, pois sempre que compreendemos adequadamente
um texto e o objetivo de sua mensagem, chegamos a interpretacdo, que nada mais é do que as conclusdes
especificas. Exemplificando, sempre que nos € exigida a compreensdo de uma questdo em uma avaliagao,
a resposta sera localizada no préprio no texto, posteriormente, ocorre a interpretacéo, que é a leitura e a
conclusado fundamentada em nossos conhecimentos prévios.

Compreensao de Textos

Resumidamente, a compreensao textual consiste na analise do que esta explicito no texto, ou seja, na
identificacdo da mensagem. E assimilar (uma devida coisa) intelectualmente, fazendo uso da capacidade de
entender, atinar, perceber, compreender. Compreender um texto é apreender de forma objetiva a mensagem
transmitida por ele. Portanto, a compreensao textual envolve a decodificagdo da mensagem que é feita pelo
leitor. Por exemplo, ao ouvirmos uma noticia, automaticamente compreendemos a mensagem transmitida por
ela, assim como o seu propdsito comunicativo, que é informar o ouvinte sobre um determinado evento.

Interpretacao de Textos

E o entendimento relacionado ao contetido, ou melhor, os resultados aos quais chegamos por meio da
associacao das ideias e, em razao disso, sobressai ao texto. Resumidamente, interpretar é decodificar o sentido
de um texto por inducgéao.

Ainterpretacao de textos compreende a habilidade de se chegar a conclusdes especificas apés a leitura de
algum tipo de texto, seja ele escrito, oral ou visual.

Grande parte da bagagem interpretativa do leitor é resultado da leitura, integrando um conhecimento que
foi sendo assimilado ao longo da vida. Dessa forma, a interpretagéo de texto é subjetiva, podendo ser diferente
entre leitores.

Exemplo de compreensao e interpretacao de textos

Para compreender melhor a compreensao e interpretacao de textos, analise a questao abaixo, que aborda
os dois conceitos em um texto misto (verbal e visual):

FGV > SEDUC/PE > Agente de Apoio ao Desenvolvimento Escolar Especial > 2015

Portugués > Compreensao e interpretagao de textos

A imagem a seguir ilustra uma campanha pela inclusdo social.




Raciocinio Légico

PROPOSICOES

Uma proposi¢céo é um conjunto de palavras ou simbolos que expressa um pensamento ou uma ideia com-
pleta, transmitindo um juizo sobre algo. Uma proposigao afirma fatos ou ideias que podemos classificar como
verdadeiros ou falsos. Esse é o ponto central do estudo légico, onde analisamos e manipulamos proposi¢oes
para extrair conclusdes.

Valores Logicos

Os valores logicos possiveis para uma proposi¢ao sao:

- Verdadeiro (V), caso a proposi¢ao seja verdadeira.

- Falso (F), caso a proposicao seja falsa.

Os valores logicos seguem trés axiomas fundamentais:

- Principio da Identidade: uma proposicéo ¢é idéntica a si mesma. Em termos simples: p=p
Exemplo: “Hoje é segunda-feira” € a mesma proposi¢cao em qualquer contexto logico.

- Principio da Nao Contradi¢ao: uma proposicdo nao pode ser verdadeira e falsa ao mesmo tempo.
Exemplo: “O céu é azul e ndo azul” € uma contradigao.

- Principio do Terceiro Excluido: toda proposicao é ou verdadeira ou falsa, ndo existindo um terceiro caso
possivel. Ou seja: “Toda proposi¢cao tem um, e somente um, dos valores ldgicos: V ou F.”

Exemplo: “Esta chovendo ou n&o esta chovendo” é sempre verdadeiro, sem meio-termo.

Classificagao das Proposicoes

Para entender melhor as proposicoes, € util classifica-las em dois tipos principais:

* Sentencas Abertas

S&o sentencgas para as quais ndo se pode atribuir um valor l6gico verdadeiro ou falso, pois elas ndo expri-
mem um fato completo ou especifico. Sdo exemplos de sentencas abertas:

- Frases interrogativas: “Quando sera a prova?”
- Frases exclamativas: “Que maravilhoso!”
- Frases imperativas: “Desligue a televiséo.”

- Frases sem sentido logico: “Esta frase é falsa.”

* Sentencas Fechadas

Quando a proposigao admite um unico valor légico, verdadeiro ou falso, ela é chamada de sentenga fecha-
da. Exemplos:

- Sentenca fechada e verdadeira: “2 + 2 = 4”

— Sentenca fechada e falsa: “O Brasil € uma ilha”

Proposi¢oes Simples e Compostas

As proposicdes podem ainda ser classificadas em simples e compostas, dependendo da estrutura e do nu-
mero de ideias que expressam:
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Nocoes de informatica

Backup é uma cépia de segurancga que vocé faz em outro dispositivo de armazenamento como HD externo,
armazenamento na nuvem ou pen drive por exemplo, para caso vocé perca os dados originais de sua maquina
devido a virus, dados corrompidos ou outros motivos e assim possa restaura-los (recupera-los)'.

Backups s&o extremamente importantes, pois permitem?:

* Protecao de dados: vocé pode preservar seus dados para que sejam recuperados em situagdes como
falha de disco rigido, atualizagdo malsucedida do sistema operacional, exclusdo ou substituicdo acidental de
arquivos, agao de codigos maliciosos/atacantes e furto/perda de dispositivos.

* Recuperacgao de versoes: vocé pode recuperar uma versdo antiga de um arquivo alterado, como uma
parte excluida de um texto editado ou a imagem original de uma foto manipulada.

Muitos sistemas operacionais ja possuem ferramentas de backup e recuperacgao integradas e também ha a
opcao de instalar programas externos. Na maioria dos casos, ao usar estas ferramentas, basta que vocé tome
algumas decisbes, como:

* Onde gravar os backups: podem ser usadas midias (como CD, DVD, pen-drive, disco de Blu-ray e disco
rigido interno ou externo) ou armazena-los remotamente (on-line ou off-site). A escolha depende do programa
de backup que esta sendo usado e de questdes como capacidade de armazenamento, custo e confiabilidade.
Um CD, DVD ou Blu-ray pode bastar para pequenas quantidades de dados, um pen-drive pode ser indicado
para dados constantemente modificados, ao passo que um disco rigido pode ser usado para grandes volumes
que devam perdurar.

* Quais arquivos copiar: apenas arquivos confiaveis e que tenham importancia para vocé devem ser
copiados. Arquivos de programas que podem ser reinstalados, geralmente, ndo precisam ser copiados. Fazer
copia de arquivos desnecessarios pode ocupar espaco inutiimente e dificultar a localizagdo dos demais dados.
Muitos programas de backup ja possuem listas de arquivos e diretérios recomendados, podendo optar por acei-
ta-las ou criar suas proprias listas.

* Com que periodicidade realizar: depende da frequéncia com que os arquivos sao criados ou modifi-
cados. Arquivos frequentemente modificados podem ser copiados diariamente ao passo que aqueles pouco
alterados podem ser copiados semanalmente ou mensalmente.

Tipos de backup

* Backups completos (normal): cépias de todos os arquivos, independente de backups anteriores. Confor-
ma a quantidade de dados ele pode ser € um backup demorado. Ele marca os arquivos copiados.

* Backups incrementais: € uma copia dos dados criados e alterados desde o ultimo backup completo (nor-
mal) ou incremental, ou seja, copia dos novos arquivos criados. Por ser mais rapidos e ocupar menos espago
no disco ele tem maior frequéncia de backup. Ele marca os arquivos copiados.

* Backups diferenciais: da mesma forma que o backup incremental, o backup diferencial sé copia arquivos
criados ou alterados desde o ultimo backup completo (normal), mas isso pode variar em diferentes programas
de backup. Juntos, um backup completo e um backup diferencial incluem todos os arquivos no computador,
alterados e inalterados. No entanto, a diferenca deste para o incremental € que cada backup diferencial mapeia
as modificacées em relagao ao ultimo backup completo. Ele é mais seguro na manipulacao de dados. Ele ndo
marca os arquivos copiados.

* Arquivamento: vocé pode copiar ou mover dados que deseja ou que precisa guardar, mas que nao sao
necessarios no seu dia a dia e que raramente sao alterados.

1 https.//centraldefavoritos.com.br/2017/07/02/procedimentos-de-backup/
2 https://cartilha.cert.br/mecanismos/
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Conhecimentos Especificos

— Dos Direitos E Garantias Fundamentais

Os direitos individuais estao elencados no caput do Artigo 5° da CF. Séao eles:

Direito a Vida
O direito a vida deve ser observado por dois prismas: o direito de permanecer vivo e o direito de uma vida
digna.

O direito de permanecer vivo pode ser observado, por exemplo, na vedacgéo a pena de morte (salvo em caso
de guerra declarada).

Ja o direito a uma vida digna, garante as necessidades vitais basicas, proibindo qualquer tratamento desu-
mano como a tortura, penas de carater perpétuo, trabalhos forcados, cruéis, etc.

Direito a Liberdade

O direito a liberdade consiste na afirmagéo de que ninguém sera obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma
coisa, sendo em virtude de lei. Tal dispositivo representa a consagragéo da autonomia privada.

Trata-se a liberdade, de direito amplo, ja que compreende, dentre outros, as liberdades: de opinido, de pen-
samento, de locomogao, de consciéncia, de crenga, de reunido, de associacio e de expressao.

Direito a Igualdade

Aigualdade, principio fundamental proclamado pela Constituicdo Federal e base do principio republicano e
da democracia, deve ser encarada sob duas o6ticas, a igualdade material e a igualdade formal.

A igualdade formal é a identidade de direitos e deveres concedidos aos membros da coletividade por meio
da norma.

Por sua vez, a igualdade material tem por finalidade a busca da equiparagcao dos cidadaos sob todos os
aspectos, inclusive o juridico. E a consagracéo da maxima de Aristételes, para quem o principio da igualdade
consistia em tratar igualmente os iguais e desigualmente os desiguais na medida em que eles se desigualam.

Sob o palio da igualdade material, caberia ao Estado promover a igualdade de oportunidades por meio de
politicas publicas e leis que, atentos as caracteristicas dos grupos menos favorecidos, compensassem as desi-
gualdades decorrentes do processo histérico da formagao social.

Direito a Privacidade

Para o estudo do Direito Constitucional, a privacidade é género, do qual sdo espécies a intimidade, a honra,
a vida privada e a imagem. De maneira que, 0s mesmos sao inviolaveis e a eles assegura-se o direito a inde-
nizacao pelo dano moral ou material decorrente de sua violagao.

Direito a Honra

O direito a honra almeja tutelar o conjunto de atributos pertinentes a reputagédo do cidadao sujeito de direi-
tos, exatamente por tal motivo, sédo previstos no Codigo Penal.
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