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Língua Portuguesa

Interpretar um texto quer dizer dar sentido, inferir, chegar a uma conclusão do que se lê. A interpretação é 
muito ligada ao subentendido. Sendo assim, ela trabalha com o que se pode deduzir de um texto.

A interpretação implica a mobilização dos conhecimentos prévios que cada pessoa possui antes da leitura 
de um determinado texto, pressupõe que a aquisição do novo conteúdo lido estabeleça uma relação com a 
informação já possuída, o que leva ao crescimento do conhecimento do leitor, e espera que haja uma apreciação 
pessoal e crítica sobre a análise do novo conteúdo lido, afetando de alguma forma o leitor.

Sendo assim, podemos dizer que existem diferentes tipos de leitura: uma leitura prévia, uma leitura seletiva, 
uma leitura analítica e, por fim, uma leitura interpretativa.

É muito importante que você:
– Assista os mais diferenciados jornais sobre a sua cidade, estado, país e mundo;

– Se possível, procure por jornais escritos para saber de notícias (e também da estrutura das palavras para 
dar opiniões);

– Leia livros sobre diversos temas para sugar informações ortográficas, gramaticais e interpretativas;

– Procure estar sempre informado sobre os assuntos mais polêmicos;

– Procure debater ou conversar com diversas pessoas sobre qualquer tema para presenciar opiniões 
diversas das suas.

Dicas para interpretar um texto:
– Leia lentamente o texto todo: no primeiro contato com o texto, o mais importante é tentar compreender o 

sentido global do texto e identificar o seu objetivo. 

– Releia o texto quantas vezes forem necessárias. Assim, será mais fácil identificar as ideias principais de 
cada parágrafo e compreender o desenvolvimento do texto.

– Sublinhe as ideias mais importantes: sublinhar apenas quando já se tiver uma boa noção da ideia principal 
e das ideias secundárias do texto. 

– Separe fatos de opiniões. O leitor precisa separar o que é um fato (verdadeiro, objetivo e comprovável) do 
que é uma opinião (pessoal, tendenciosa e mutável). 

– Retorne ao texto sempre que necessário. Além disso, é importante entender com cuidado e atenção os 
enunciados das questões.

– Reescreva o conteúdo lido. Para uma melhor compreensão, podem ser feitos resumos, tópicos ou 
esquemas.

Além dessas dicas importantes, você também pode grifar palavras novas, e procurar seu significado para 
aumentar seu vocabulário, fazer atividades como caça-palavras, ou cruzadinhas são uma distração, mas 
também um aprendizado.

Não se esqueça, além da prática da leitura aprimorar a compreensão do texto e ajudar a aprovação, 
ela também estimula nossa imaginação, distrai, relaxa, informa, educa, atualiza, melhora nosso foco, cria 
perspectivas, nos torna reflexivos, pensantes, além de melhorar nossa habilidade de fala, de escrita e de 
memória.

Um texto para ser compreendido deve apresentar ideias seletas e organizadas, através dos parágrafos que 
é composto pela ideia central, argumentação e/ou desenvolvimento e a conclusão do texto.

O primeiro objetivo de uma interpretação de um texto é a identificação de sua ideia principal. A partir daí, 
localizam-se as ideias secundárias, ou fundamentações, as argumentações, ou explicações, que levem ao 
esclarecimento das questões apresentadas na prova. 
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Raciocínio Lógico Matemático

Princípio da regressão é uma abordagem que visa encontrar um valor inicial requerido pelo problema com 
base em um valor final fornecido. Em outras palavras, é um método utilizado para resolver problemas de pri-
meiro grau, ou seja, problemas que podem ser expressos por equações lineares, trabalhando de forma inversa, 
ou “de trás para frente”.

Esteja atento:
Você precisa saber transformar algumas operações:

Soma ↔ a regressão é feita pela subtração.

Subtração ↔ a regressão é feita pela soma.

Multiplicação ↔ a regressão é feita pela divisão.

Divisão ↔ a regressão é feita pela multiplicação

Exemplo:
1. SENAI

O sr. Altair deu muita sorte em um programa de capitalização bancário. Inicialmente, ele apresentava um 
saldo devedor X no banco, mas resolveu depositar 500 reais, o que cobriu sua dívida e ainda lhe sobrou uma 
certa quantia A. Essa quantia A, ele resolveu aplicar no programa e ganhou quatro vezes mais do que tinha, 
ficando então com uma quantia B. Uma segunda vez, o sr. Altair resolveu aplicar no programa, agora a quantia 
B que possuía, e novamente saiu contente, ganhou três vezes o valor investido. Ao final, ele passou de devedor 
para credor de um valor de R$ 3 600,00 no banco. Qual era o saldo inicial X do sr. Altair?

(A) -R$ 350,00.

(B) -R$ 300,00.

(C) -R$ 200,00.

(D) -R$ 150,00.

(E) -R$ 100,00.

Resolução:
Devemos partir da última aplicação. Sabemos que a última aplicação é 3B, logo:

3B = 3600 → B = 3600/3 → B = 1200

A 1º aplicação resultou em B e era 4A: B = 4A → 1200 = 4A → A = 1200/4 → A = 300

A é o saldo que sobrou do pagamento da dívida X com os 500 reais: A = 500 – X → 300 = 500 – X →

-X = 300 – 500 → -X = -200. (-1) → X = 200.

Como o valor de X representa uma dívida representamos com o sinal negativo: a dívida era de R$ -200,00.

Resposta: C.
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Informática

A informática, ou ciência da computação, é a área dedicada ao processamento automático da informação 
por meio de sistemas computacionais. Seu nome, derivado da fusão das palavras “informação” e “automática”, 
reflete o objetivo principal: utilizar computadores e algoritmos para tratar, armazenar e transmitir dados de forma 
eficiente e precisa.

A evolução da informática começou com dispositivos de cálculo simples, como o ábaco, e avançou significa-
tivamente ao longo dos séculos. No século 17, Blaise Pascal criou a Pascaline, uma das primeiras calculadoras 
mecânicas. Já no século 19, Charles Babbage projetou a Máquina Analítica, precursora dos computadores 
modernos. Ada Lovelace, sua colaboradora, escreveu o primeiro algoritmo destinado a ser executado por uma 
máquina, tornando-se a primeira programadora da história.

No século 20, a informática passou por transformações revolucionárias. Surgiram os primeiros computado-
res eletrônicos, como o ENIAC, que usava válvulas para realizar cálculos em grande velocidade. A invenção do 
transistor e dos circuitos integrados possibilitou a criação de computadores menores e mais rápidos, e, com a 
chegada dos microprocessadores, os computadores pessoais começaram a se popularizar.

Hoje, a informática permeia praticamente todos os aspectos da vida cotidiana, desde smartphones até 
sistemas avançados de inteligência artificial. A área segue em constante inovação, impulsionando mudanças 
significativas em como nos comunicamos, trabalhamos e interagimos com o mundo ao nosso redor.

FUNDAMENTOS DE INFORMÁTICA
– Computador: é uma máquina capaz de receber, armazenar, processar e transmitir informações. Os com-

putadores modernos são compostos por hardware (componentes físicos, como processador, memória, disco 
rígido) e software (programas e sistemas operacionais).

– Hardware e Software: hardware refere-se aos componentes físicos do computador, enquanto o software 
refere-se aos programas e aplicativos que controlam o hardware e permitem a execução de tarefas.

– Sistema Operacional: é um software fundamental que controla o funcionamento do computador e for-
nece uma interface entre o hardware e os programas. Exemplos de sistemas operacionais incluem Windows, 
macOS, Linux, iOS e Android.

– Periféricos: são dispositivos externos conectados ao computador que complementam suas funcionalida-
des, como teclado, mouse, monitor, impressora, scanner, alto-falantes, entre outros.

– Armazenamento de Dados: refere-se aos dispositivos de armazenamento utilizados para guardar infor-
mações, como discos rígidos (HDs), unidades de estado sólido (SSDs), pen drives, cartões de memória, entre 
outros.

– Redes de Computadores: são sistemas que permitem a comunicação entre computadores e disposi-
tivos, permitindo o compartilhamento de recursos e informações. Exemplos incluem a Internet, redes locais 
(LANs) e redes sem fio (Wi-Fi).

Segurança da Informação: Refere-se às medidas e práticas utilizadas para proteger os dados e sistemas 
de computadores contra acesso não autorizado, roubo, danos e outros tipos de ameaças.

TIPOS DE COMPUTADORES
– Desktops: são computadores pessoais projetados para uso em um único local, geralmente composto 

por uma torre ou gabinete que contém os componentes principais, como processador, memória e disco rígido, 
conectados a um monitor, teclado e mouse.

– Laptops (Notebooks): são computadores portáteis compactos que oferecem as mesmas funcionalidades 
de um desktop, mas são projetados para facilitar o transporte e o uso em diferentes locais.
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Legislação

— A Constituição Federal de 1988 – A Carta Magna Brasileira  
A Constituição Federal de 1988 (CF/88) é o documento jurídico mais importante do Brasil, servindo como a 

norma fundamental que organiza o Estado, define os direitos e deveres dos cidadãos e estabelece as diretrizes 
para a administração pública e o exercício do poder. Promulgada em 5 de outubro de 1988, essa Constituição 
é frequentemente chamada de “Constituição Cidadã”, pois foi elaborada com um enfoque especial na amplia-
ção dos direitos fundamentais, na garantia da participação democrática e na proteção da dignidade da pessoa 
humana.  

A CF/88 representou um marco na história do Brasil, consolidando o regime democrático após mais de duas 
décadas de ditadura militar (19641985). Sua elaboração foi conduzida por uma Assembleia Nacional Consti-
tuinte, composta por parlamentares eleitos, e teve ampla participação da sociedade civil.  

— Contexto Histórico e Características Gerais da Constituição de 1988  
A Constituição de 1988 foi elaborada em um contexto de transição do regime militar para a democracia. 

Durante a ditadura militar, o Brasil foi governado por um sistema autoritário, no qual o Congresso Nacional teve 
seu funcionamento limitado, a liberdade de expressão foi restringida e muitos direitos civis e políticos foram 
suspensos. Com a redemocratização, iniciada na década de 1980, surgiu a necessidade de um novo ordena-
mento jurídico que garantisse a reconstrução das instituições democráticas e a proteção efetiva dos direitos 
fundamentais.  

A Assembleia Nacional Constituinte foi instalada em 1987 e, após intensos debates, produziu um texto cons-
titucional abrangente, refletindo os anseios da sociedade por liberdade, igualdade e justiça social.  

Características Principais da Constituição de 1988  
–  É uma Constituição escrita e promulgada: Diferente das constituições outorgadas, que são impostas 

por um governo, a CF/88 foi fruto de um processo democrático e deliberativo.  

– Possui natureza analítica: É um documento extenso e detalhado, abordando temas diversos, como di-
reitos sociais, proteção ao meio ambiente, ordem econômica e organização do Estado.  

– É uma Constituição rígida: Para ser modificada, exige um processo legislativo complexo, com aprova-
ção por maioria qualificada no Congresso Nacional.  

– Possui caráter democrático e social: Estabelece direitos e garantias fundamentais, promovendo a par-
ticipação popular na política e o compromisso do Estado com a redução das desigualdades sociais.  

A Constituição de 1988 também se destaca pela inclusão de diversos mecanismos de participação cidadã, 
como o plebiscito, o referendo e a iniciativa popular de leis.  

— Princípios Fundamentais da República Federativa do Brasil  
Os princípios fundamentais da Constituição estão previstos nos artigos 1º a 4º e representam os valores 

estruturais sobre os quais o Estado brasileiro se fundamenta. Esses princípios servem como guias para a inter-
pretação das demais normas constitucionais e são essenciais para a organização do país.  

Fundamentos da República Federativa do Brasil (artigo 1º)  
O artigo 1º da Constituição estabelece os fundamentos da República, ou seja, os valores essenciais que 

orientam a organização política e jurídica do Brasil:  

1. Soberania – O Brasil tem autonomia e independência em suas decisões internas e em suas relações 
internacionais.  

2. Cidadania – Garantese a participação ativa dos cidadãos na vida política e social.  
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Conhecimentos Específicos

— Cotação: Processo, Métodos e Importância na Gestão de Compras
A cotação de preços é um dos processos mais importantes dentro da gestão de compras, sendo utilizada 

para garantir que a empresa obtenha os melhores produtos e serviços ao menor custo possível, sem compro-
meter a qualidade e a eficiência das operações. Esse processo consiste no registro dos preços obtidos a partir 
das ofertas de diversos fornecedores para determinado material ou serviço cuja aquisição foi solicitada.  

Além de ser um mecanismo de controle de custos, a cotação também desempenha um papel fundamental 
na transparência das aquisições, evitando favorecimentos indevidos e garantindo que todas as decisões sejam 
tomadas com base em critérios técnicos e objetivos. No setor público, a cotação é uma exigência legal, enquan-
to no setor privado, ela representa uma boa prática de governança corporativa e eficiência operacional.  

A Importância da Cotação no Processo de Compras  
A cotação de preços não é apenas um meio de encontrar a melhor oferta, mas um mecanismo essencial 

para garantir que as aquisições sejam feitas de forma criteriosa e dentro dos princípios de economia, eficiência 
e transparência. Os principais benefícios da cotação incluem:  

– Garantia do Melhor CustoBenefício: A cotação permite comparar preços e condições comerciais de 
diferentes fornecedores, assegurando que a empresa obtenha os produtos ou serviços necessários ao menor 
custo, sem comprometer a qualidade.  

– Transparência e Rastreabilidade: Um dos principais requisitos de qualquer processo de compras é a 
transparência. A cotação documentada garante que a escolha do fornecedor foi feita de maneira justa e impar-
cial, o que é fundamental para auditorias e fiscalizações.  

– Evita Dependência de um Único Fornecedor: Ao buscar diferentes fornecedores, a empresa reduz 
riscos operacionais, evitando dependência excessiva de um único parceiro comercial, o que pode levar a pro-
blemas em casos de falhas na entrega ou aumento inesperado de preços.  

– Melhor Poder de Negociação: A cotação fortalece o poder de negociação da empresa, pois permite ar-
gumentar com base nas melhores propostas do mercado, conseguindo descontos, prazos de pagamento mais 
vantajosos e benefícios adicionais.  

— Etapas do Processo de Cotação  
Para garantir a eficiência e a segurança da cotação de preços, o processo deve ser realizado de forma es-

truturada, seguindo as seguintes etapas:  

1. Triagem e Seleção de Fornecedores  
Antes de iniciar a cotação, é necessário identificar e selecionar os fornecedores que têm condições de 

atender à demanda. Para isso, é fundamental manter um cadastro atualizado de fornecedores confiáveis, ana-
lisando critérios como:  

– Qualidade dos produtos e serviços oferecidos.  
– Histórico de relacionamento com a empresa.  
– Capacidade de entrega e cumprimento de prazos.  
– Conformidade com regulamentações e certificações exigidas.  

2. Emissão da Solicitação de Cotação  
Após a seleção dos fornecedores, devese emitir uma solicitação de cotação (ou solicitação de compra), que 

deve conter informações detalhadas, tais como:  
– Especificação do produto ou serviço.  


