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Lingua Portuguesa

1. CESGRANRIO - 2024

A ciéncia e a tecnologia como estratégias de desenvolvimento

Um dos principais motores do avango da ciéncia é a curiosidade humana, descompromissada de resultados
concretos e livre de qualquer tipo de tutela ou orientagao. A producao cientifica movida simplesmente por essa
curiosidade tem sido capaz de abrir novas fronteiras do conhecimento, de nos tornar mais sabios e de, no longo
prazo, gerar valor e mais qualidade de vida para o ser humano.

Por meio dos seus métodos e instrumentos, a ciéncia nos permite analisar o mundo ao redor e ver além
do que os olhos podem enxergar. O empreendimento cientifico e tecnolégico do ser humano ao longo de sua
histéria é, sem duvida alguma, o principal responsavel por tudo que a humanidade construiu até aqui. Suas
realizacoes estdo presentes desde o dominio do fogo até as imensas potencialidades que derivam da moderna
ciéncia da informacgao, passando pela domesticagao dos animais, pelo surgimento da agricultura e da industria
modernas e, € claro, pela espetacular melhora da qualidade de vida de toda a humanidade no ultimo século.

Além da curiosidade humana, outro motor importantissimo do avancgo cientifico é a solugdo de problemas
que afligem a humanidade. Viver mais tempo e com mais saude, trabalhar menos e ter mais tempo disponivel
para o lazer, reduzir as distdncias que nos separam de outros seres humanos — seja por meio de mais canais
de comunicacgao ou de melhores meios de transporte — sdo alguns dos desafios e aspiracbes humanas para os
quais, durante séculos, a ciéncia e a tecnologia tém contribuido. Elas sado os fatores-chave para explicar a redu-
¢ao da mortalidade por varias doencas, como as doencas infecciosas, por exemplo, e 0 consequente aumento
da longevidade dos seres humanos.

Apesar dos seus feitos extraordinarios, a ciéncia e, principalmente, os investimentos publicos em ciéncia
e tecnologia parecem enfrentar uma crise de legitimagao social no mundo todo. Recentemente, Tim Nichols,
um reconhecido pesquisador norteamericano, anunciou que seu livro The Death of Expertise, em portugués
“A Morte da Expertise”, aborda a descrenga do cidadao comum no conhecimento técnico e cientifico e, mais
do que isso, um certo orgulho da propria ignorancia sobre varios temas complexos, especialmente sobre qual-
quer coisa relativa as politicas publicas. Varios fendbmenos sociais recentes, como o movimento antivacinas ou
mesmo a desconfianga sobre a fatalidade do aquecimento global, apesar de todas as evidéncias cientificas em
contrario, parecem corroborar que a analise de Nichols esta correta.

A despeito de a qualidade de vida de todos ter melhorado nos ultimos séculos, em grande medida gracas ao
avango cientifico e tecnoldgico, a desigualdade vem aumentando no periodo mais recente. Esse € um problema
mundial, mas € mais agudo em paises em desenvolvimento, como o Brasil, onde ainda abundam problemas
crénicos do subdesenvolvimento, que vao desde o acesso a saude e a educacao de qualidade até questdes
ambientais e urbanas. E, portanto, nessa sociedade desigual, repleta de problemas, que a atividade cientifica e
tecnoldgica precisa se desenvolver e se legitimar. Também é essa sociedade que decidira, por meio dos seus
representantes, o quanto dos seus recursos devera ser alocado para a empreitada cientifica e tecnolégica.

Portanto, a relagao entre ciéncia, tecnologia e sociedade é muito mais complexa do que a pergunta simplo-
ria sobre qual seria a utilidade pratica da producao cientifica. Ela passa por uma série de questdes, tais como
de que forma a ciéncia e as novas tecnologias afetam a qualidade de vida das pessoas e como fazer com que
seus efeitos sejam os melhores possiveis? Quais sdo as condigdes sociais que limitam ou impulsionam a ati-
vidade cientifica? Como ampliar o acesso da populagao aos beneficios gerados pelo conhecimento cientifico
e tecnolégico? Em que medida o progresso cientifico e tecnoldgico contribui para mitigar ou aprofundar as
desigualdades socioecondmicas? Em face das novas tecnologias, cada vez mais capazes de substituir o ser
humano nas suas atividades repetitivas, como sera o trabalho no futuro? Essas sao questdes cruciais para a
ciéncia e a tecnologia nos dias de hoje.

Disponivel em: https://www.ipea.gov.br/cts/pt/central-de-conteudo/ artigos/artigos/116-a-ciencia-e-a-tecnolo-
gia-como-estrategia- -de-desenvolvimento. Acesso em: 10 fev. 2024. Adaptado

O grupo em que todas as palavras apresentam prefixo que expressa negacgao é
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Lingua Inglesa

1. CESGRANRIO - 2024

The new cost of living in New Mexico

ALBUQUERQUE, N.M. — Prices are going up in New Mexico, especially at the grocery store. A recent study
found the average New Mexican family is spending up to $286 on groceries per week — and even more when
children are involved.

According to the U.S. Bureau of Labor Statistics, the average price for a pound of ground beef was $5.56
last month. That’s about 20 cents cheaper than back in July, but almost a full dollar more expensive than in Ja-
nuary 2020 — right before the pandemic hit. It’s a similar trend for milk, but a gallon is only about 50 cents more
expensive than four years ago.

Eggs are half the price of what they were last winter, but that's because there was an avian flu outbreak. Most
produce items, like tomatoes and bananas, have stayed around the same price for several years now. That's
probably a good thing, because snacks are getting more expensive. Data shows the average bag of potato chips
is almost $2 more expensive than four years ago. The price of chocolate chip cookies is also up almost 40%. All
of those small increments add up.

While it's not likely there will be a major drop in grocery prices soon, there is some potentially good news
when it comes to your housing budget. Officials with the Apartment Association of New Mexico say there are at
least 40 housing projects under construction in the Albuquerque area. That is expected to bring at least 5,000
rental units to the market in the coming months. State leaders are pitching in too, with several new bills opening
up millions of dollars in funding for even more housing projects. The average rent in Albuquerque is sitting at
$1,340 a month — about $400 higher than in January 2020. Economists suggest an increased housing supply
could reduce prices for everyone.

There is also evidence that wage growth is happening. Data from the U.S. Bureau of Labor Statistics showed
average hourly earnings increased by 1.4% since last January. It's worth noting wage growth rates have surpas-
sed inflation rates since last February.

Available at: <https.//www.kob.com/new-mexico/the-new-cost-of- -living-in-new-mexico/>. Retrieved on: Mar 1,
2024. Adapted

Paragraphs 1 through 3 indicate that

(A) New Mexican families are now less numerous, therefore food provision is cheaper.
(B) the consumption of beef and vegetables has increased, along with their prices.
(C) an avian flu outbreak is affecting the prices of milk and eggs nowadays.

(D) some food items are now more expensive than they were before the pandemic.

(E) popular snacks have had the smallest price increase in the last four years.

2. CESGRANRIO - 2024

The new cost of living in New Mexico

ALBUQUERQUE, N.M. — Prices are going up in New Mexico, especially at the grocery store. A recent study
found the average New Mexican family is spending up to $286 on groceries per week — and even more when
children are involved.
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Q Inovagéo E Atualidades Do Mercado Financeiro Basica

1. CESGRANRIO - 2024

Uma gerente de um banco com atuagado em diversos estados brasileiros e diferentes culturas tem sua prin-
cipal atividade relacionada a revisar as politicas de conduta e ética da instituicao.

Levando-se em conta a natureza do documento e a multi-cultura da atuacdo do banco, ao revisar essas
politicas, a gerente precisa considerar que

(A) as diferencas éticas empobrecem o desenvolvimento institucional.
(B) a sede do banco deve revisar e aprovar as politicas de conduta e ética para refletir a realidade da sede.

(C) as agdes devem ser cotidianas, com treinamentos comportamentais e palestras, e continua revisdo de
suas politicas.

(D) a ética empresarial € estabelecida na fundagéo da empresa, o que afasta a necessidade de uma revisao
geral.

(E) o home office (trabalho remoto) afasta a necessidade de revisdo das politicas, devido ao distanciamento
das relagdes.

2. CESGRANRIO - 2023

Constitui servigo ou operacgao tipicamente digital, 8 EXCEGAO de
(A) pagamento instanténeo através do Pix

(B) compra em ambientes de tipo marketplace

(C) compensacéao de cheque administrativo

(D) registro de transagbes em base de dados blockchain

(E) pagamento com cartao digital disponivel em aparelho mével (smartphone)

3. CESGRANRIO - 2023

No trecho seguinte, o Banco Central do Brasil (BCB) faz um comentario a respeito dos bancos, na era digital:

Apesar de ndo haver ainda uma licenga especifica para os bancos digitais, 0 acompanhamento dessas ins-
tituicbes pelo BCB se torna importante devido ao modelo de negdcio digital, que possui uma dinamica diferente
dos modelos tradicionais.

BANCO CENTRAL DO BRASIL. Fintechs de crédito e bancos digitais. Estudo Especial no 89/2020 Disponivel
em: https://www. bcb.gov.br/conteudo/relatorioinflacao/EstudosEspeciais/EE089 _ Fintechs

_de_credito_e_bancos_digitais.pdf. Acesso em: 19 dez. 2022
Uma caracteristica comum aos modelos de negdcio dos bancos digitais e dos bancos tradicionais € o(a)
(A) atendimento ao cliente de forma presencial
(B) facilitagéo de saques em dinheiro nas agéncias bancarias
(C) utilizacado de cheques como meio de pagamento
(D) baixa utilizac&o de tecnologias intensivas em inteligéncia artificial

(E) pagamento por meio de cartbes eletrénicos
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Q Conhecimento Socioambiental, Compliance E Etica |

1. CESGRANRIO - 2023

A Circular no 3.978, de 23 de janeiro de 2020, do Banco Central do Brasil (BCB), dispde sobre a politica, os
procedimentos e os controles internos a serem adotados pelas instituicbes autorizadas a funcionar pelo BCB,
visando a prevencgao da utilizacdo do sistema financeiro para a pratica dos crimes de “lavagem” ou ocultagcéo
de bens, direitos e valores.

Além da “lavagem” de dinheiro, o dispositivo do BCB também procura prevenir a pratica de crimes relacio-
nados a(ao)

(A) seguranga cibernética
(B) corrupgao

(C) sonegacao de impostos
(D) fraude bancaria

(E) financiamento do terrorismo

2. CESGRANRIO - 2022

Nos termos da Circular BACEN n° 3.978/2020, que dispde sobre a politica, os procedimentos e os controles
internos a serem adotados pelas instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil, visando a
prevencao da utilizagéo do sistema financeiro para a pratica dos crimes de “lavagem” ou ocultagao de bens,
direitos e valores, de que trata a Lei n® 9.613, de 3 de marco de 1998, e de financiamento do terrorismo, previs-
to na Lei n® 13.260, de 16 de margo de 2016, devem as instituicbes dispor de estrutura para assegurar o seu
cumprimento mediante organizagéo de

(A) controladoria
(B) auditoria

(C) governancga
(D) correigao

(E) conselho

3. CESGRANRIO - 2024

Um Banco esta estruturando seus procedimentos de monitoramento e selecdo de operacdes que possam
configurar indicios de ocorréncia dos crimes de “lavagem” ou ocultacao de bens, direitos e valores. De acordo
com a Carta Circular n°® 4.001/2020, incluem-se nas situacdes relacionadas com operagdes em espécie em
moeda nacional com a utilizagdo de contas de depdsitos ou de contas de pagamento os seguintes exemplos:

(A) concentracao de depdsitos ou outro instrumento de transferéncia de recurso eletronico, excluidos os
boletos de pagamento, de forma a dissimular o valor total da movimentagao.

(B) saques no periodo de quinze dias Uteis em valores superiores aos limites estabelecidos, de forma a dis-
simular o valor total da operacéo e evitar comunicagdes de operacdes em especie.

(C) saques em espécie de conta-corrente ou conta- poupanga que receba diversos depdsitos por transferén-
cia eletrbnica de uma unica origem, em longo periodo de tempo.

| — | —
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Nogdes de Informatica

1. CESGRANRIO - 2023

O usuario de um computador com sistema operacional MS Windows 10 precisa formatar um pendrive para
transferir arquivos desse computador para um outro, com sistema operacional Linux SUSE SLES 15 SP2. Tal
formatacao deve ser feita de modo que o caminho contrario possa ser feito, ou seja, transferir arquivos desse
computador que utiliza Linux SUSE SLES 15 SP2 para aquele que utiliza o Windows 10.

Nesse caso, o pendrive deve ser formatado no sistema de arquivos do tipo
(A) BtrFS

(B) FAT32

(C) Ext4

(D) HPFS

(E) NTFS

2. CESGRANRIO - 2018

Os dois principais métodos de acesso a arquivos sao 0 acesso sequencial e 0 acesso aleatério (ou direto).
Sobre esses métodos, tem-se que

(A) nos sistemas operacionais dos microcomputadores modernos, todos os arquivos sao criados como do
tipo de acesso sequencial.

(B) arquivos de acesso aleatdrio sdo os mais convenientes quando o meio de armazenagem €& uma fita
magnética.

(C) arquivos de acesso aleatdrio sao ineficientes quando se busca um registro especifico.
(D) uma desvantagem do arquivo sequencial € que s6 podemos voltar ao inicio apos ler todos os registros.

(E) um arquivo de acesso aleatério permite a configuracao da posicao atual de leitura.

3. CESGRANRIO - 2024

No V\/indows 10, uma das funcionalidades introduzidas para melhorar a sua usabilidade e a sua produtivida-
de é a “Area de Trabalho Virtual”.

Essa funcionalidade permite a
(A) criagao de multiplas areas de trabalho para organizar melhor as janelas e os aplicativos abertos.
(B) personalizagao da aparéncia grafica do desktop, permitindo escolher temas e fundos de tela.

(C) manutencao de um ambiente seguro para testar aplicativos em desenvolvimento, isolando-os do sistema
principal.

(D) execucéo de outros sistemas operacionais, como o Linux, dentro do Windows.

(E) execucgao de programas na nuvem com o mesmo desempenho dos executados na propria maquina.
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Qualidade Do Atendimento E Diversidade

1. CESGRANRIO - 2023

No final do trimestre, a empresa Y passou a utilizar o banco X como sua Unica opg¢ao para transacoes fi-
nanceiras, encerrando operagdes com quaisquer outros parceiros financeiros. O diretor do banco W, que antes
realizava metade de todas as operacdes da empresa Y, entrou em contato com a diregcdo dessa empresa para
saber o que estava acontecendo e foi informado que a decisao havia vindo do nivel corporativo mais alto: os
presidentes do banco X e os da empresa Y participavam do conselho de uma instituicao filantrépica, ficaram
muito préximos e, por conta disso, a empresa passaria a realizar suas operacdes exclusivamente com o banco
X. Em seu relatério de gestao de perdas de clientes, o diretor do banco W classificara a empresa como um caso
de desercéao

(A) oculta

(B) horizontal
(C) tecnologica
(D) transnacional

(E) organizacional

2. CESGRANRIO - 2023

Um banco optou por dois tipos de segmentacao do seu mercado: (a) o primeiro € embasado nos habitos,
hobbies, atividades ou interesses, valores ou opinides, personalidade ou atitudes, estilo de vida e status social
de seus clientes; (b) o segundo € embasado na sua lealdade, envolvimento, beneficios procurados e facilidade
para comprar ou influenciar. Constata-se que foram escolhidos, respectivamente, os modelos de segmenta-
cao

(A) tecnoldgica e etaria

(B) qualitativa e tecnoldgica

(C) demografica e educacional

(D) psicografica e comportamental

(E) geografica e psicografica

3. CESGRANRIO - 2021

As empresas, cada vez mais, procuram gerir seus negoécios e suas atividades de forma que sua posi¢cao
seja neutra ou positiva no atendimento ao Tripé da Sustentabilidade. Como a empresa YYZ n&o pensa de modo
diferente, contratou consultores para levantarem os impactos gerados pelas atividades por ela desenvolvidas
em sua prestagao de servigos. Os consultores constataram os seguintes pontos: a politica de capacitagao da
empresa ampliou a formacgao de 45% dos funcionarios, a instalagao de painéis fotovoltaicos fez com que toda a
energia consumida pela empresa, naquele ano, fosse gerada a partir de fonte renovavel, a taxa de reciclagem
de residuos cresceu 50% e, além disso, a empresa obteve lucro acima da média histérica e distribuiu bdnus aos
funcionarios e fornecedores alinhados a preservacao ambiental. Com base nesses dados, o diagnéstico dos
consultores foi de que a empresa exerce impacto liquido positivo sobre o Tripé da Sustentabilidade.

| — —
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Matematica Financeira

1. CESGRANRIO - SPF (CNU)/CNU/BLOCO 8 - 2024

A Figura a seguir representa um tabuleiro com 25 casas. Cada uma das casas devera conter um Unico
numero, de modo que em cada linha, em cada coluna e em cada uma das duas diagonais do tabuleiro sejam
formadas progressodes aritméticas. Trés dessas casas ja possuem seus nUmeros.

9

50

85

Nessas condigdes, o valor de N é igual a
(A) 44
(B) 25
(C)33
(D) 52
(E) 66

2. CESGRANRIO - 2023

Para a modernizacao dos navios de sua frota, uma empresa realizou, nos anos de 2020 a 2022, investimen-
tos anuais, conforme a apresentagao no Quadro a seguir.

Ano | Valor investido (milhdes de reais)
2020 54
2021 82
2022 110

Considerando-se que o crescimento anual dos investimentos, observado nesse periodo, se mantenha cons-
tante pelos proximos anos, o valor total previsto para ser investido por essa empresa, em bilhdes de reais, nos
anos de 2020 a 2029, é de

(A) 2,0
(B) 1,8
(C) 1,6
(D) 1,4
(E)1,2

//\\



1. CESGRANRIO - 2024

Um instituto de pesquisa esta planejando uma pesquisa em que uma das perguntas diz respeito a esco-
laridade do entrevistado. A pergunta admite os valores 1, 2, 3, 4 e 5, abrangendo desde ensino fundamental

Nogdes De Probabilidade E Estatistica

incompleto (1) até ensino superior completo (5).

Essa é uma variavel
(A) discreta

(B) continua

(C) ordinal

(D) nominal

(E) natural

2. CESGRANRIO - 2024

Uma pesquisa foi realizada com todos os 200 funcionarios de uma empresa. Uma das variaveis a ser inves-
tigada é o numero de dependentes por funcionario. Os dados sobre essa variavel foram organizados e estao
resumidos na Tabela a seguir.

Considerando-se essas informacgdes, o percentual de funcionarios dessa empresa que tém até 2 dependen-
tes, inclusive, é igual a

(A) 60%
(B) 55%
(C) 50%
(D) 30%
(E) 25%

//4

Numero de dependentes por funcionarios

Numero de dependentes

Frequéncia absoluta

0 20
1 40
2 50
3 60
4 25
5 5
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Conhecimentos Bancarios

1. CESGRANRIO - 2023

Como integrante do Sistema Financeiro Nacional, cabe ao Conselho Monetario Nacional
(A) definir as metas anuais de inflagao.

(B) determinar as taxas basicas de juros da economia brasileira.

(C) atuar como emprestador de ultima instancia.

(D) calcular o indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA).

(E) executar a politica fiscal.

2. CESGRANRIO - 2022

Na composi¢ao do Sistema Financeiro Nacional no Brasil, 0 érgao normativo responsavel pela fixagdo das
metas para a inflagcao, pelas diretrizes da politica cambial e pelas normas inerentes ao funcionamento das ins-
tituicbes financeiras é o(a)

(A) Banco Central do Brasil

(B) Banco do Brasil

(C) Conselho Monetario Nacional
(D) Caixa Econbmica Federal

(E) Comisséao de Valores Mobiliarios

3. CESGRANRIO - 2021

A entidade responsavel pela execucao da politica cambial no Brasil € o(a)
(A) Banco do Brasil (BB)

(B) Banco Central do Brasil (Bacen)

(C) Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES)
(D) Comissao de Valores Mobiliarios (CVM)

(E) Conselho Monetario Nacional (CMN)

4. CESGRANRIO - 2021

O Registrato é um sistema criado em 2014 e administrado pelo Banco Central, que permite aos cidadaos
terem acesso pela internet a relatérios contendo informagdes sobre

(A) seus relacionamentos com as instituicoes financeiras, suas operagdes de crédito e operagdes de cambio.

(B) suas receitas e despesas realizadas em todas as instituicdes financeiras onde tém conta-corrente.

| — ) —
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Vendas E Negociacao

1. CESGRANRIO - 2023

No final do trimestre, a empresa Y passou a utilizar o banco X como sua Unica opgao para transacoes fi-
nanceiras, encerrando operagdes com quaisquer outros parceiros financeiros. O diretor do banco W, que antes
realizava metade de todas as operagdes da empresa Y, entrou em contato com a diregcdo dessa empresa para
saber o que estava acontecendo e foi informado que a decisao havia vindo do nivel corporativo mais alto: os
presidentes do banco X e os da empresa Y participavam do conselho de uma instituicao filantrépica, ficaram
muito préximos e, por conta disso, a empresa passaria a realizar suas operagdes exclusivamente com o banco
X. Em seu relatério de gestao de perdas de clientes, o diretor do banco W classificara a empresa como um caso
de desergéo

(A) oculta

(B) horizontal
(C) tecnologica
(D) transnacional

(E) organizacional

2. CESGRANRIO - 2021

As empresas, cada vez mais, procuram gerir seus negocios e suas atividades de forma que sua posi¢cao
seja neutra ou positiva no atendimento ao Tripé da Sustentabilidade. Como a empresa YYZ n&o pensa de modo
diferente, contratou consultores para levantarem os impactos gerados pelas atividades por ela desenvolvidas
em sua prestagao de servigos. Os consultores constataram os seguintes pontos: a politica de capacitagao da
empresa ampliou a formagao de 45% dos funcionarios, a instalagao de painéis fotovoltaicos fez com que toda a
energia consumida pela empresa, naquele ano, fosse gerada a partir de fonte renovavel, a taxa de reciclagem
de residuos cresceu 50% e, além disso, a empresa obteve lucro acima da média histérica e distribuiu bdnus aos
funcionarios e fornecedores alinhados a preservacao ambiental. Com base nesses dados, o diagnéstico dos
consultores foi de que a empresa exerce impacto liquido positivo sobre o Tripé da Sustentabilidade.

Dessa forma, em relagcado ao Tripé da Sustentabilidade, a YYZ é classificada como um negdcio
(A) neutro

(B) reparador

(C) sustentavel

(D) fundamental

(E) insustentavel
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