BANPARA
Técnico Bancario

LINGUA PORTUGUESA

Compreensao e Interpretagcado de Textos

Argumentacgao e persuasao

Ortografia

Acentuacao grafica

Comunicacgao assertiva: linguagem simples, concisa e objetiva

Emprego do sinal indicativo de crase

Uso dos porqués

Coeséo e coeréncia

Significagao das palavras: sinGnimos, antdbnimos, homénimos e parénimos

Classes de Palavras: substantivo, verbo, adjetivo, pronome, artigo, numeral, preposi-
¢ao, conjuncao, interjeicao e advérbio

Periodo simples e composto

Pontuacao

Concordancia Nominal e Verbal

Regéncia Nominal e Verbal

Colocacao dos pronomes obliquos atonos
Figuras de Linguagem

Redacao oficial: escrita de textos formais e Manual de Redag¢ao da Presidéncia da
Republica

Questoes
Gabarito

RACIOCINIO LOGICO

Estrutura légica de relacbes arbitrarias entre pessoas, lugares, objetos ou eventos
ficticios; Deduzir novas informagdes das relagdes fornecidas e avaliar as condicoes
usadas para estabelecer a estrutura daquelas relagdes; Compreensdo do processo
l6gico que, a partir de um conjunto de hipéteses, conduz, de forma valida, a conclu-
sdes determinadas. Formacgao de conceitos; Discriminacao de elementos

Compreensao e elaboracao da légica das situagdes, por meio de: raciocinio verbal ... 16




raciocinio matematico (que envolva, dentre outros, conjuntos numéricos racionais e
reais — operacgoes, propriedades, problemas envolvendo as quatro operagdes, nas
formas fracionaria e decimal; Conjuntos numéricos complexos; Numeros e grandezas
proporcionais; razao e proporgao; divisdo proporcional; regra de trés simples e com-
posta; porcentagem)

Raciocinio sequencial; Orientagcdo espacial e temporal

Questdes

Gabarito

NOCOES DE INFORMATICA

Conhecimentos basicos de sistemas operacionais: Windows 7, Windows 10 (32-64
bits) e ambiente Linux (Debian). Conceitos de organizacao e de gerenciamento de
informacoes, arquivos, pastas e programas

Conceitos basicos do hardware e periféricos de um microcomputador

Ferramentas de Escritorio: Edigdo de textos, planilhas e apresentagbées (ambientes
Microsoft Office - Word, Excel e PowerPoint — versdes desde 2013 até O365, Libre
Office 5 ou superior)

Segurancga da informagéao: fundamentos, conceitos e mecanismos de seguranca, Con-
trole de dispostivos USB, hardening, antimalware e firewall pessoal

Redes de computadores: Conceito basicos, ferramentas, aplicativos e procedimentos
de Internet e intranet. Navegador Web (Internet Explorer 10, Google Chrome versao
100, Microsoft Edge versao 91 e Mozilla Firefox versdo 78), busca e pesquisa na

Correio eletronico (Microsoft Outlook 2013 até O365)

grupos de discusséao, foruns e wikis
Redes Sociais (Twitter, Facebook, Linkedin, WhatsApp, YouTube, Instagram e Tele-

Viséo geral sobre sistemas de suporte a decisao e inteligéncia de negécio (ferramen-
tas de painéis Bl)

Conceitos de educacao a distancia (plataforma Moodle, Microsoft Sharepoint, Google

Conceitos de tecnologias e ferramentas multimidia, de reprodugéo de audio e video..

Ferramentas de Colaborativas e trabalho a distancia (Microsoft Teams, Cisco Webex-
Google Hangouts e Skype)

Questoes
Gabarito




COMPLIANCE E GOVERNANGA CORPORATIVA

Nocoes de Governanga Corporativa

Gestao de Riscos

Gerenciamento de crises

Processo de analise e tomada de decisao

Prevencao a lavagem de dinheiro: Lei n® 9.613/98 e suas alteragdes

Circular n° 3.978, de 23 de janeiro de 2020 e Carta Circular n° 4.001, de 29 de janeiro
de 2020 e suas alteracdes

Resolucdo CVM 50/2021

Conceitos e medidas de enfrentamento ao assédio moral e sexual

Segurancga da informagéao: fundamentos, conceitos e mecanismos de seguranca
Seguranga cibernética: Resolugdo CMN n° 4893, de 26 de fevereiro de 2021

Constituicao da Republica Federativa do Brasil: artigo 37 (Principios constitucionais da
Administracao Publica: Principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publici-
dade e eficiéncia)

Sigilo Bancario: Lei Complementar n® 105/2001 e suas alteragbes

Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD): Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 e
suas alteragdes

Legislacao anticorrupgao: Lei n°® 12.846/2013
Decreto n°® 11.129, de 11 de julho de 2022
Decreto Estadual n°® 2.289, de 13 de dezembro de 2018

Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica — PRSAC BANPARA (dis-
ponivel no sitio do BANPARA na internet)

Lei de Acesso a Informacgao: Lei n° 12.527/2011
Questodes
Gabarito

MATEMATICA FINANCEIRA

Conceitos gerais: valor presente, valor futuro, valor do dinheiro no tempo, juros, taxa
de juros, prazo de operagao

Razéao e proporgao; divisdo proporcional

Porcentagem
Regra de trés simples e composta

Juros simples e compostos. Taxas de juros: nominal, efetiva, equivalente, proporcio-
nal, real e aparente

Rendas uniformes e variaveis
Planos de amortizacdo de empréstimos e financiamentos




Calculo financeiro: custo real efetivo de operagbes de financiamento, empréstimo e
investimento

Inflagdo, variagdo cambial e taxa de juros

Equivaléncia de Capitais em fluxos regulares ou irregulares: VP, VF, prazos e taxas de
retorno

Questoes
Gabarito

ATENDIMENTO E NOGOES DE ETICA

Noc¢des de Atendimento: Legislacdo: Lei n°. 8.078/90 (Codigo de Defesa do Consumi-

Lei n°. 10.048/00
Lei n°. 10.098/00
Decreto Federal n°. 5.296/04

Resolugdo CMN n°4.433, de 23/07/15 — Sobre a constituicdo e o funcionamento de
componente organizacional de ouvidoria pelas instituicoes financeiras e demais insti-
tuicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil

Marketing em empresas de servigos: Marketing de relacionamento

Satisfagdo, valor e retencao de clientes
Propaganda e promocao
Telemarketing

Etiqueta empresarial: comportamento, aparéncia, cuidados no atendimento pessoal e
telefénico

Vendas: técnicas, planejamento, motivacao para vendas

relagdes com clientes

Segmentacgao de mercado versus segmentacao do setor bancario
Nogdes de Etica: Cédigo de Etica e Conduta Institucional
Conceitos: ética, moral, valores e virtudes

Etica aplicada: Nocdes de ética empresarial e profissional. A gestdo da ética nas em-
presas publicas e privadas

O padrao ético no servico publico. conflito de interesses
Etica e responsabilidade social

Questodes

Gabarito




CONHECIMENTOS BANCARIOS

Estatuto Social do Banpara 1
Abertura e movimentacao de contas: documentos basicos 25
Pessoa fisica e pessoa juridica: capacidade e incapacidade civil, representacéo e do-
micilio e
Documentos comerciais e titulos de crédito: nota promissoria, duplicata, fatura 28

Nota fiscal: principais caracteristicas. Documento de Crédito (DOC): nogbes basicas.
Cheque - requisitos essenciais, circulagdo, endosso, cruzamento, compensagao 35

Sistema de Pagamento Brasileiro 42

Tipos de sociedade: em nome coletivo, por quotas de responsabilidade limitada, ané-
nimas, firma individual ou empresaria 43

Estrutura do Sistema Financeiro Nacional (SFN): Conselho Monetario Nacional; Ban-
co Central do Brasil; Comissdo de Valores Mobiliarios; bancos comerciais; caixas
econdmicas; cooperativas de crédito; bancos comerciais cooperativos; bancos de in-
vestimento; bancos de desenvolvimento; sociedades de crédito, financiamento e in-
vestimento; sociedades de arrendamento mercantil; sociedades corretoras de titulos
e valores mobiliarios; sociedades distribuidoras de titulos e valores mobiliarios; bolsas
de valores; bolsas de mercadorias e de futuros; Sistema Especial de Liquidagao e
Custddia (SELIC); Central de Liquidacao Financeira e de Custddia de Titulos (CETIP);
sociedades de crédito imobiliario; associagdes de poupanga e empréstimo 51

Conselho de Recursos do Sistema Financeiro Nacional 57

Sistema de Seguros Privados: sociedades de capitalizacao 64

Previdéncia Complementar: entidades abertas e entidades fechadas de previdéncia
privada 66

Tipos de garantias - Garantias pessoais: aval; fianca. Garantias reais: alienacao fidu-
ciaria; penhor; hipoteca; fiangas bancarias 68

Fundo Garantidor de Crédito (FGC) 69

Os bancos na Era Digital: Atualidade, tendéncias e desafios 80

Nocdes de politica econdmica 84

nogoes de politica monetaria, instrumentos de politica monetaria, formagéo da taxa de
' 87

Novos modelos de negocios 88
Fintechs, startups e big techs 96
Moedas e ativos digitais: blockchain, bitcoin e demais criptomoedas 96
Sistema de pagamentos instantaneos (PIX) 96
Open finance 98
Moedas digitais dos Bancos Centrais: o Real digital (DREX)

Transformacéo digital no Sistema Financeiro

Produtos e servigos financeiros: depositos a vista; depdsitos a prazo (CDB e RDB);
cobranca e pagamento de titulos, boletos e carnés; transferéncias automaticas de
fundos; arrecadacao de tributos e tarifas publicas




Home banking, mobile banking, banco virtual; cartédo de crédito (dinheiro de plastico) 121
Fundos mutuos de investimento

Hot money

Contas garantidas

Crédito rotativo

Descontos de titulos

Financiamento de capital de giro

Leasing (tipos, funcionamento, bens)
Financiamento de capital fixo

Crédito direto ao consumidor

Empréstimo em consignagao

Cadernetas de poupanca

Cartdes de crédito; titulos de capitalizacao
Planos de aposentadoria e pensao privados
Planos e apdlices de seguros

Mercado Financeiro - mercado monetario

Mercado de crédito

Mercado de capitais: agdes caracteristicas e direitos, debéntures, diferencas entre
companhias abertas e companhias fechadas, funcionamento do mercado a vista de

acdes, mercado de balcao

Mercado de cambio: instituicbes autorizadas a operar; operagdes basicas; contratos
de cambio - caracteristicas; taxas de cambio; remessas; SISCOMEX

Mercado Primario e Mercado Secundario
Questdes
Gabarito




Lingua Portuguesa

Definicao Geral

Embora correlacionados, esses conceitos se distinguem, pois sempre que compreendemos adequadamente
um texto e o objetivo de sua mensagem, chegamos a interpretacdo, que nada mais é do que as conclusdes
especificas.

Exemplificando, sempre que nos é exigida a compreensao de uma questdo em uma avaliacao, a resposta sera
localizada no proprio texto, posteriormente, ocorre a interpretagao, que € a leitura e a conclusao fundamentada
em nossos conhecimentos prévios.

Compreensao de Textos

Resumidamente, a compreensao textual consiste na analise do que esta explicito no texto, ou seja, na
identificacdo da mensagem. E assimilar (uma devida coisa) intelectualmente, fazendo uso da capacidade de
entender, atinar, perceber, compreender.

Compreender um texto é captar, de forma objetiva, a mensagem transmitida por ele. Portanto, a compreensao
textual envolve a decodificacdo da mensagem que é feita pelo leitor.

Por exemplo, ao ouvirmos uma noticia, automaticamente compreendemos a mensagem transmitida por ela,
assim como o seu propdsito comunicativo, que é informar o ouvinte sobre um determinado evento.

Interpretacao de Textos

E o entendimento relacionado ao contetido, ou melhor, os resultados aos quais chegamos por meio da
associacao das ideias e, em razao disso, sobressai ao texto. Resumidamente, interpretar é decodificar o sentido
de um texto por inducgao.

Ainterpretacao de textos compreende a habilidade de se chegar a conclusdes especificas apés a leitura de
algum tipo de texto, seja ele escrito, oral ou visual.

Grande parte da bagagem interpretativa do leitor é resultado da leitura, integrando um conhecimento que
foi sendo assimilado ao longo da vida. Dessa forma, a interpretacéo de texto € subjetiva, podendo ser diferente
entre leitores.

Exemplo de compreensao e interpretagao de textos

Para compreender melhor a compreensao e interpretacédo de textos, analise a questdo abaixo, que aborda
os dois conceitos em um texto misto (verbal e visual):

FGV > SEDUC/PE > Agente de Apoio ao Desenvolvimento Escolar Especial > 2015
Portugués > Compreenséo e interpretagéo de textos

Aimagem a seguir ilustra uma campanha pela inclusao social.

//\\



Raciocinio Légico

A habilidade de discernir e construir relagbes légicas entre entidades diversas € uma competéncia
fundamental no pensamento analitico. Ela permite que um individuo percorra informacdes e estabeleca
conexdes significativas, mesmo quando os elementos envolvidos sao abstratos ou hipotéticos. Ao explorar
este dominio, desenvolve-se a capacidade de extrair conclusdes validas e verificar a solidez das premissas
subjacentes. Tal habilidade é crucial para a resolugao de problemas complexos e para a tomada de decisdes
informadas em uma variedade de contextos

ESTRUTURAS LOGICAS

Antes de tudo, é essencial compreender o conceito de proposigdes. Uma proposicao € um conjunto de
palavras ou simbolos que expressa um pensamento ou uma ideia completa, transmitindo um juizo sobre algo.
Uma proposicao afirma fatos ou ideias que podemos classificar como verdadeiros ou falsos. Esse € o ponto
central do estudo légico, onde analisamos e manipulamos proposi¢cdes para extrair conclusdes.

Valores Logicos

Os valores logicos possiveis para uma proposi¢ao sao:
- Verdadeiro (V), caso a proposi¢ao seja verdadeira.

- Falso (F), caso a proposicao seja falsa.

Os valores logicos seguem dois axiomas fundamentais:
- Principio da Nao Contradi¢ao: uma proposi¢ao ndo pode ser verdadeira e falsa ao mesmo tempo.

- Principio do Terceiro Excluido: toda proposicao é ou verdadeira ou falsa, ndo existindo um terceiro caso
possivel.

Ou seja: “Toda proposi¢cao tem um, e somente um, dos valores logicos: V ou F.”

Classificagao das Proposicoes

Para entender melhor as proposic¢oes, € util classifica-las em dois tipos principais:

e Sentengas Abertas

Sao sentengas para as quais néo se pode atribuir um valor I6gico verdadeiro ou falso, pois elas nao expri-
mem um fato completo ou especifico. Sdo exemplos de sentengas abertas:

- Frases interrogativas: “Quando sera a prova?”
- Frases exclamativas: “Que maravilhoso!”
- Frases imperativas: “Desligue a televisédo.”

- Frases sem sentido logico: “Esta frase é falsa.”

//\\
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@ Nocodes de Informatica
)

WINDOWS 7
O Windows 7 é um dos sistemas operacionais mais populares desenvolvido pela Microsoft'.

Visualmente o Windows 7 é semelhante ao seu antecessor, o Windows Vista, porém a interface € muito
mais rica e intuitiva.

E Sistema Operacional multitarefa e para multiplos usuarios. O novo sistema operacional da Microsoft trouxe,
além dos recursos do Windows 7, muitos recursos que tornam a utilizagdo do computador mais amigavel.

Algumas caracteristicas ndo mudam, inclusive porque os elementos que constroem a interface sao os mes-
mos.

Edigcées do Windows 7

— Windows 7 Starter;

— Windows 7 Home Premium;
— Windows 7 Professional;

— Windows 7 Ultimate.

Area de Trabalho

Area de Trabalho do Windows 7.

Fonte: https.//www.techtudo.com.br/dicas-e-tutoriais/noticia/2012/05/como-ocultar-lixeira-da-area-de-trabalho-
-do-windows.html

1 https://estudioaulas.com.br/img/ArquivosCurso/materialDemo/AulaDemo-4147.pdf
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Compliance E Governanga Corporativa

A governancga corporativa pode ser compreendida como o conjunto de processos, normas e politicas que
definem como uma organizacgéo é gerida e controlada. Este conceito se tornou essencial para empresas e ins-
tituicbes publicas e privadas, uma vez que promove a transparéncia, a integridade, e o equilibrio de interesses
entre gestores, acionistas, e outras partes interessadas (stakeholders). No Brasil, a governancga corporativa ga-
nhou destaque com a implementagcdo das Normas de Boa Governanga, incentivada pela Comissao de Valores
Mobiliarios (CVM) e pela criagdo do Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (IBGC).

O objetivo central da governanga corporativa € assegurar que as acoes dos gestores estejam alinhadas
com os interesses de todos os stakeholders. Isso € particularmente importante no contexto de uma economia
globalizada, onde os riscos de conflitos de interesse e de gestdo inadequada podem prejudicar a reputacao e
a viabilidade das organizacdes. Além disso, ela estabelece mecanismos para o cumprimento de legislagdes,
normas internas e politicas de responsabilidade social, buscando o desenvolvimento sustentavel e o respeito
as leis.

Para empresas publicas, a governanga corporativa também assume papel crucial no controle do uso de
recursos publicos e na promog¢ao da eficiéncia administrativa. Em resumo, a governanga corporativa estabele-
ce um sistema de controles internos e externos que assegura a responsabilidade, transparéncia e justica nas
relagdes corporativas.

Principios Fundamentais da Governanga Corporativa

A governancga corporativa é baseada em quatro principios fundamentais, que orientam as boas praticas e
fortalecem a confianga entre acionistas, investidores e a sociedade em geral. Esses principios sao:

- Transparéncia: Esse principio exige que as informagdes sobre a empresa, incluindo seu desempenho
financeiro, estratégias, e praticas de governanca, sejam disponibilizadas de maneira acessivel e objetiva. A
transparéncia permite que os stakeholders fagam julgamentos informados sobre o futuro da empresa, reduzin-
do as incertezas e aumentando a confianca.

- Equidade: A equidade trata do tratamento justo e igualitario de todos os acionistas e stakeholders. Isso in-
clui a garantia de direitos iguais entre acionistas minoritarios e majoritarios, e a prevencgao de praticas discrimi-
natorias. A empresa deve assegurar que todos os envolvidos recebam informacdes justas, evitando privilégios
que favorecam apenas alguns individuos ou grupos.

- Prestacao de Contas (Accountability): Esse principio implica que gestores, diretores e membros do
conselho de administragao prestem contas de suas agdes e decisdes, assumindo a responsabilidade por seus
atos. A prestacao de contas visa evitar abusos de poder e a realizagao de atividades que possam comprometer
a reputacao e os ativos da organizacao.

- Responsabilidade Corporativa: O ultimo principio foca na responsabilidade das empresas para com a
sociedade e o meio ambiente, promovendo a sustentabilidade. A governanga corporativa vai além da busca pelo
lucro e incentiva as organizagdes a respeitarem os direitos humanos, ambientais e sociais em suas operagodes.

Esses principios formam a base sobre a qual as praticas de governanga corporativa se desenvolvem, ga-
rantindo um ambiente corporativo mais ético, justo e sustentavel.

Estrutura de Governanga Corporativa

A governanga corporativa é sustentada por uma estrutura organizacional bem definida, que envolve 6rgaos
responsaveis pela tomada de deciséo e pelo controle interno. Essa estrutura € composta por trés pilares prin-
cipais:

| — | —



Matematica Financeira

Um fluxo de caixa' representa uma série de pagamentos ou de recebimentos que se estima ocorrer em
determinado intervalo de tempo. E bastante comum, na pratica, defrontar-se com operacdes financeiras que se
representam por um fluxo de caixa. Por exemplo, empréstimos e financiamentos de diferentes tipos costumam
envolver uma sequéncia de desembolsos periddicos de caixa. De maneira idéntica, tém-se os fluxos de paga-
mentos/recebimentos de aluguéis, de prestacdes oriundas de compras a prazo, de investimentos empresariais,
de dividendos etc.

Os fluxos de caixa podem ser verificados das mais variadas formas e tipos em termos de periodos de ocor-
réncia (postecipados, antecipados ou diferidos), de periodicidade (periodos iguais entre si ou diferentes), de
duragao (limitados ou indeferidos) e de valores (constantes ou variaveis). Os termos dos fluxos de caixa séo
genericamente simbolizados por PMT, sendo para as demais variaveis empregada a mesma simbologia adota-
da em capitulos anteriores (PV, FV n, i).

Modelo Padrao

Os fluxos de caixa podem ser representados sob diferentes formas e tipos, exigindo cada um deles um
tratamento especifico em termos de formulacdes. Esquematicamente, os fluxos de caixa sao identificados com
base na seguinte classificagao:

1. Periodo de Ocorréncia
2. Periodicidade
3. Duragéo

4. Valores

O modelo-padrao de um fluxo de caixa, conforme grifado no esquema acima, é verificado quando os termos
de uma sucessao de pagamentos ou recebimentos apresentam, ao mesmo tempo, as seguintes classificagbes:

Postecipados - indica que os fluxos de pagamentos ou recebimentos comegam a ocorrer ao final do primei-
ro intervalo de tempo. Por exemplo, ndo havendo caréncia, a prestacao inicial de um financiamento é paga ao
final do primeiro periodo do prazo contratado, vencendo as demais em intervalos sequenciais.

Limitados - o prazo total do fluxo de caixa € conhecido a priori, sendo finito o nimero de termos (pagamen-
tos e recebimentos). Por exemplo, um financiamento por 2 anos envolve desembolsos neste intervalo fixo de
tempo sendo, consequentemente, limitado o niumero de termos do fluxo (prestagdes do financiamento).

Constantes - indica que os valores dos termos que compdem o fluxo de caixa s&o iguais entre si.

Periddicos - é quando os intervalos entre os termos do fluxo séo idénticos entre si. Ou seja, o tempo entre
um fluxo e outro & constante.

1FARIA, Rogério Gomes de. Matematica Comercial e Financeira. 5 ed. Sdo Paulo: Pearson Education do
Brasil, 2000.

FRANCISCO, Walter De. Matematica Financeira. 7 ed. Sdo Paulo: Atlas, 1991.

NETO, Alexandre Assaf. Matematica Financeira e suas Aplicacdes.12 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.
NETTO, Scipione Di Pierro; TEIXEIRA, James. Matematica Financeira. Sdo Paulo: Pearson Education do
Brasil, 1998.
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Atendimento E Nogées De Etica

LEI N° 8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990.
Dispbe sobre a protegcdo do consumidor e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, fago saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte
lei:

TiTULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° O presente cddigo estabelece normas de protecédo e defesa do consumidor, de ordem publica e
interesse social, nos termos dos arts. 5°, inciso XXXII, 170, inciso V, da Constituicao Federal e art. 48 de suas
Disposicdes Transitorias.

Art. 2° Consumidor é toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza produto ou servico como destina-
tario final.

Paragrafo unico. Equipara-se a consumidor a coletividade de pessoas, ainda que indeterminaveis, que haja
intervindo nas relacées de consumo.

Art. 3° Fornecedor é toda pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, nacional ou estrangeira, bem como
os entes despersonalizados, que desenvolvem atividade de produgdo, montagem, criagdo, construgéo, trans-
formacéo, importacao, exportacao, distribuicdo ou comercializagao de produtos ou prestacao de servigos.

§1° Produto é qualquer bem, movel ou imoével, material ou imaterial.

§2° Servico é qualquer atividade fornecida no mercado de consumo, mediante remuneracéo, inclusive as de
natureza bancaria, financeira, de crédito e securitaria, salvo as decorrentes das relagdes de carater trabalhista.

CAPITULO I
DA POLITICA NACIONAL DE RELAGOES DE CONSUMO

Art. 4° A Politica Nacional das Relagdes de Consumo tem por objetivo o atendimento das necessidades dos
consumidores, o respeito a sua dignidade, saude e seguranca, a protecao de seus interesses econémicos, a
melhoria da sua qualidade de vida, bem como a transparéncia e harmonia das relagcdes de consumo, atendidos
0s seguintes principios: (Redagao dada pela Lei n° 9.008, de 21.3.1995)

| - reconhecimento da vulnerabilidade do consumidor no mercado de consumo;
Il - agdo governamental no sentido de proteger efetivamente o consumidor:

a) por iniciativa direta;

b) por incentivos a criagdo e desenvolvimento de associagbes representativas;
c) pela presencga do Estado no mercado de consumo;

d) pela garantia dos produtos e servicos com padrdes adequados de qualidade, segurancga, durabilidade e
desempenho.

| ———  ——
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Q Conhecimentos Bancarios

ESTATUTO SOCIAL DO BANCO DO ESTADO DO PARA S.A

CAPITULOI
DA DENOMINACAO, SEDE E PRAZO DE DURACAO

Art. 1° O Banco do Estado do Para S.A., doravante denominado Banpara, apice do sistema financeiro do
Estado do Para, conforme art. 42 da Constituicao Estadual, é pessoa juridica de direito privado, constituida
como sociedade anbénima aberta, de economia mista, estruturada como banco multiplo que atua, também, na
execucao de politicas publicas de fomento a economia do Estado do Para, consoante a Lei Estadual n® 1.819,
de 30.11.1959, sendo regido por este Estatuto Social, pelas Leis n°® 4.595/64, n° 6.404/1976, n° 13.303/2016 e
demais disposicdes legais e regulamentares que lhe sejam aplicaveis.

Art. 2° A duragédo do Banpara é por tempo indeterminado.

Art. 3° O Banpara tem sede e foro na Cidade de Belém, Capital do Estado do Para, podendo criar, instalar,
remanejar ou suprimir Agéncias e outras dependéncias, em qualquer parte do territério nacional.

CAPITULO I
DO OBJETO E DA FUNGAO SOCIAL

Art. 4° O Banpara tem como objeto social a pratica de operagdes ativas, passivas e acessorias, de acordo
com as disposicdes legais e regulamentares em vigor, relativas aos bancos comerciais, de desenvolvimento, ao
mercado de cambio e comércio exterior e ao crédito imobiliario.

Paragrafo unico. Para a consecugao dos seus objetivos, respeitadas as disposi¢des legais e regulamenta-
res, o Banpara podera ter participagdo em sociedades, constituir e manter sociedades subsidiarias e/ou criar e
manter fundacgdes de direito privado.

Art. 5° Compete ao Banpara atuar como instrumento de execugao da politica de desenvolvimento, crediticia
e financeira do Governo Estadual, exercendo as fungcdes que lhe sao atribuidas em lei e na Constituicdo do
Estado do Para.

Art. 6° O Banpara adotara praticas de sustentabilidade ambiental e de responsabilidade social corporativa
compativeis com o mercado em que atua.

Art. 7° O Banpara podera celebrar convénio ou contrato de patrocinio com pessoa fisica ou com pessoa
juridica para promog¢ao de atividades culturais, sociais, esportivas, educacionais e de inovacao tecnoldgica,
desde que comprovadamente vinculadas ao fortalecimento de sua marca, observando-se, no que couber, as
disposicoes da Lei n® 13.303/2016.

CAPITULO III
DO CAPITAL SOCIAL E DAS AGOES

Art. 8° O Capital Social do Banpara é de R$ 1.473.121.569,74 (um bilhdo, quatrocentos e setenta e trés
milhdes, cento e vinte um mil, quinhentos e sessenta e nove reais e setenta e quatro centavos), representado
por 9.521.649 (nove milhdes, quinhentos e vinte um mil, seiscentos e quarenta e nove) agdes ordinarias nomi-
nativas escriturais, sem valor nominal.

Paragrafo unico. O acionista Estado do Para detera sempre, no minimo, 51% das agbes com direito a voto.

Art. 9° O Banpara podera emitir titulos multiplos de agbes, facultado ao acionista o direito de pedir, a qual-
quer tempo, o seu desdobramento, servigo esse cujo custo lhe sera cobrado pelo Banpara.
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